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Inledning

Om kartläggningar av trygghet och säkerhet

Ett effektivt brottsförebyggande och trygghetsökande arbete i ett specifikt område
förutsätter en grundläggande kartläggning av den rådande situationen. Det handlar
om att identifiera problemen. Kartläggningen bör för detta ändamål i första hand
fungera som ett verktyg i ett konkret trygghetsarbete.

En kartläggning har dessutom fler syften; det blir betydligt lättare att utvärdera
genomförda åtgärder, det blir sannolikt lättare att engagera andra intressenter i ett
konkret arbete och myter kan avlivas.

Det finns två traditionella sätt att mäta förekomsten av kriminalitet, dels genom att
studera antalet anmälda brott i ett område och dels genom enkätundersökningar
där de tillfrågade får uppge om de drabbats av brott och i så fall vilket eller vilka.
Eftersom det är långt ifrån alla brott som anmäls till polisen ges den bästa
kunskapen om båda dessa metoder används.

Detta bör kompletteras med invånarnas bild av problemet. Det är invånarna själva
som bäst känner till hur området upplevs. I en trygghetsenkät kan slumpvis
utvalda invånare identifiera platser som upplevs som otrygga. Platser som känns
obehagliga att vistas på kanske inte syns i polisanmälningsstatistiken men blir ett
problem om människor inte vågar vistas där vissa tider på dygnet. Platserna
lämnas öde och trivseln minskar i området. Detta är ett problem också för
fastighetsägare, handlare och trafikföretag vars ekonomi påverkas av detta. En rad
andra frågor kan också bli besvarade vid en enkätundersökning.

Bilden av ett områdes problem breddas ytterligare om utvalda personer med
speciell kunskap om området intervjuas.

Bakgrund

Denna studie ingår i en större kartläggning av boendeförhållanden i Järva som
Svenska Bostäder uppdragit åt Malm Kommunikation AB att utföra.
Trygghetsenkäten, som ingår i denna studie, har genomförts i samråd och
samarbete med stadsdelsförvaltningen (SDF) Kista. Parallellt har motsvarande
kartläggningar gjorts i Husby, Rinkeby och Tensta/Hjulsta.

Syfte och metod

Syftet med studien av trygghet och säkerhet i Akalla har varit att samla in fakta
som ska användas som konkreta verktyg för brottsförebyggande och
trygghetsfrämjande åtgärder. Studien har skett förutsättningslöst.

Ett arbete har redan påbörjats för att ta fram en åtgärdsplan inom Svenska
Bostäder.
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Föreliggande kartläggning av Akalla innehåller följande moment:

1. Kort geografisk och demografisk beskrivning av Akalla.

2. Sammanställning av polisanmäld brottslighet.

3. Enkätundersökning med frågor om utsatthet för brott, trygghet och socialt liv.

Enkäten skickades ut i mars 2006 och samlades in i april.

Malm Kommunikation AB har tidigare genomfört kartläggningar av kriminalitet
och trygghet i Hjällbo i Göteborg (1997), Bergsjön i Göteborg (1999), Dalen i
Stockholm (2000), Grimsta i Stockholm (2000 och 2003), Kungsmarken i
Karlskrona (2000 och 2003), Österängen i Jönköping (2000 och 2003), Ekön i
Motala (2000 och 2003), Tynnered i Göteborg (2000 och 2003), Lövgärdet i
Göteborg (2001 och 2004), Rannebergen i Göteborg (2001 och 2004), Gårdsten i
Göteborg (2001 och 2004), Angered centrum i Göteborg (2001 och 2004), Haga i
Göteborg (2001), Backa i Göteborg (2001 och 2005), Gamlestaden i Göteborg
(2001, 2003 och 2005), Motala centrum (2002), Centrala Hisingen i Göteborg
(2002), Hammarkullen i Göteborg (2003), Norra Biskopsgården i Göteborg
(2004), Länsmansgården i Göteborg (2004), Svartedalen i Göteborg (2004), Södra
Biskopsgården i Göteborg (2004), Jättesten i Göteborg (2004) och Vildanden i
Lund (2005).
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Fakta om Akalla

Akalla

Akalla ligger i stadsdelen Kista i Stockholm och består av basområdena Södra,
Centrala och Norra Akalla.

Administrativt delas Stockholm bland annat in i stadsdelar och basområden. I
Akalla finns 2 bebodda basområden (Södra och Centrala Akalla). Basområden
används som minsta indelning av polisen vid registrering av anmäld brottslighet. I
denna kartläggning delas Akalla in i fyra undersökningsområden (UO, se avsnitt
Offer- och trygghetsundersökning) för att kunna se geografiska skillnader i
området.

Samtliga fyra undersökningsområden och gatuadresser i Akalla redovisas med
kartor och tabeller i Bilaga 3.

Karta över Akalla
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Befolkning

I Akalla bodde sammanlagt 8124 invånare den 31/12 2005. Kvinnorna var något
fler än männen och de två största åldersgrupperna är 25-44- åringarna och 45-64-
åringarna (se tabell nedan).

Befolkning1

Totalt

Antal Procent

Kön:
Man 4.004 49

Kvinna 4.120 51

Ålder:
0 - 17 år 1.628 20

18 - 24 år 749 9

25 - 44 år 2.369 29

45 - 64 år 2.440 30

65 år eller äldre 938 12

Antal invånare totalt 8.124

1 2005-12-31. Källa: USK:s OmrådesDataSystem.
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Resultat

Polisanmäld brottslighet

Inledning
I följande avsnitt redovisas den anmälda brottsligheten i Akalla under 2005. I
jämförande syfte omfattar redovisningen även valda delar av den anmälda
brottsligheten i hela Stockholm. Brottsutvecklingen när det gäller vissa brott i
Akalla 2002-2005 redovisas i särskilda diagram.

Brottsredovisningen omfattar brott mot brottsbalken (BrB), trafikbrottslagen
(TBL), narkotikastrafflagen (NSL) och övriga specialstraffrättsliga författningar
för vilka fängelse ingår i straffskalan.

Till grund för statistiken har uppgifter från polisens databas RAR2 (Rationell
anmälningsrutin) använts.

Statistiken över anmälda brott omfattar samtliga händelser som anmälts och av
polisen registrerats som brott. Några procent av dessa händelser kommer dock
efter utredning visa sig inte kunna betraktas som brott.

Relationen anmäld brottslighet och faktisk brottslighet

Tillförlitligheten i de uppgifter som utgör underlag för statistiken över anmälda
brott påverkas av olika förhållanden. Vid en bedömning av den faktiska
brottsligheten på grundval av anmälningsstatistiken sammanhänger
tillförlitligheten med relationen mellan anmäld och faktisk brottslighet.
Tillförlitligheten sammanhänger också med svårigheten att räkna och klassificera
brott (SCB, 1996).

Vi vet att långt ifrån alla brott anmäls till polisen. Våldsbrott anmäls till exempel i
högre grad om gärningsmannen är okänd för offret. Allvarliga brott anmäls i
högre grad än mindre allvarliga brott. Vidare anmäls brott som begås på allmän
plats i högre grad än de som begås i det privata (Wikström, 1991). När det gäller
tillgreppsbrott tillkommer fler faktorer. Utöver brottets grovhet och offrets
relation till gärningsmannen påverkar förekomsten av försäkringsskydd
anmälningsbenägenheten. Om det tillgripnas värde överstiger försäkringens
självrisk finns det goda skäl att anmäla brottet eftersom en av förutsättningarna för
försäkringsersättning är en polisanmälan. Generellt sett gäller också det omvända,

2 RAR-systemet utgör ett samordningsunderlag för registrering och återsökning av uppgifter om
brott/händelser som anmälts, eller på annat sätt kommit till polisens kännedom. Förutom uppgifter
om själva brottet/händelsen innehåller RAR-systemet uppgifter om i anmälan beskrivna objekt såsom
offrets ålder och kön, samt uppgifter om gods, fordon med mer. De anmälda brotten klassificeras och
ges en brottskod med hjälp av anvisningar som utfärdats av SCB, RPS och RÅ (Lindgren 1996 s 15).
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om det tillgripnas värde understiger självrisken är anmälningsbenägenheten
troligtvis låg (Dolmén, 1994).

Anmälningsbenägenheten påverkas också av den allmänna synen på brott och i
vad mån brottstypen uppmärksammas i massmedier, politiker och andra. Av
betydelse är också det bemötande offret förväntar sig av polisen och vilka
konsekvenser offret bedömer polisanmälan kan få. Valet att polisanmäla påverkas
också av huruvida offret tror att anmälan kommer att resultera i någon form av
påföljd för gärningsmannen (BRÅ, 1993).

På grund av varierande anmälningsbenägenhet bland allmänhet och hos olika
institutioner samt förändringar i den polisiära verksamhetens omfattning eller
inriktning kan relationen mellan anmäld brottslighet och faktisk brottslighet
variera från en tid till en annan och mellan olika orter eller områden (SCB, 1996).

För vissa brottstyper, som till exempel trafik- och narkotikabrott, finns dessutom
ett direkt samband mellan polisens insatser och antalet anmälda brott. För dessa
brott kan det vara särskilt svårt att dra slutsatser om den faktiska brottsligheten
(SCB, 1996).

Vid polisens klassificering av brott kan det uppstå rubricerings- och
gränsdragningsproblem. Uppgifterna beträffande omständigheterna vid det
anmälda brottet kan till exempel vara otillräckliga. Vidare kan det vara svårt att
avgränsa olika svårighetsgrader av ett brott från varandra, till exempel misshandel
och grov misshandel. Gränsdragningen mellan olika typer av brott kan variera
över tid och mellan olika polisdistrikt (SCB, 1996).

Anmäld brottslighet i Akalla
Det polisanmäldes totalt 847 brott i Akalla under 2005. Den dominerande
brottstypen i Akalla var tillgrepps- och skadegörelsebrott av olika slag (479 st).
Dessa var bland annat fördelade på nio biltillgrepp, 33 cykeltillgrepp, åtta inbrott i
bostad, 23 inbrott i källare/vind, 83 stölder ur eller från motordrivet fordon, sju
stölder/snatterier i butik/varuhus samt 183 skadegörelsebrott. Det anmäldes vidare
71 misshandelsfall i Akalla (se tabell nedan).

Antalet polisanmälda brott i Akalla har minskat sedan 2002. Mellan 2003 och
2004 minskade den från 917 till 852 och sedan dess har den minskat mycket
marginellt. När det gäller utvalda brottstyper kan man konstatera att
skadegörelsebrott och stölder ur/från motordrivet fordon etc har minskat relativt
sett tämligen kraftigt sedan 2002. Samtidigt har fullbordade biltillgrepp och
inbrott i källare eller vind legat kvar på ungefär samma nivå sedan 2002 (se
figurer nedan).

Det anmäldes mindre än hälften så många brott i Akalla under 2005 jämfört med
hela Stockholms stad i förhållande till folkmängden. I hela Akalla anmäldes 104
brott per 1000 invånare jämfört med 217 i hela staden. Motsvarande siffra för
Centrala Akalla var 116 och för Södra Akalla 81 (se tabell nedan).

Av de 179 misshandelsfall, olaga hot och ofredanden som anmäldes 2005 var 105
(59 procent) riktade mot kvinnor och barn. Utöver detta anmäldes nio fall av grov
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kvinnofridskränkning, det vill säga ofta upprepad och långvarig våldsbrottslighet
mot enskilda kvinnor (se tabell nedan).

Anmäld brottslighet i Akalla 2005

Brottstyp Centrala
Akalla

Södra
Akalla

Totalt

Samtliga brott (inte enbart de
som redovisas nedan)

627 220 847

Fullbordat mord och dråp samt
misshandel med dödlig utgång

0 0 0

Misshandel, grov misshandel (ej
med dödlig utgång)

57 14 71

Olaga hot 48 8 56
Ofredande 23 15 38
Grov kvinnofridskränkning 9 0 9
Våldtäkt, grov våldtäkt 2 0 2
Försök till biltillgrepp 8 1 9
Fullbordat biltillgrepp 16 12 28
Tillgrepp av moped 4 1 5
Tillgrepp av cykel 13 20 33
Inbrottsstöld, inte av skjutvapen 45 5 50
därav i bostad 7 1 8

i källare eller vind 22 1 23
i kontor 1 0 1

Fickstöld 6 6 12
Övrig stöld och snatteri 105 54 159
därav i butik, varuhus o d 6 1 7

ur/från motordrivet fordon 55 28 83
Rån, grovt rån 17 5 22
Bedrägeri, grovt bedrägeri,
bedrägligt beteende

17 10 27

Skadegörelsebrott 149 34 183
därav av motordrivet fordon 16 14 30
Mordbrand 1 0 1
Brott mot knivlagen 3 0 3
Brott mot vapenlagen 7 0 7
Olovlig körning, grov olovlig
körning

1 2 3

Rattfylleri, grovt rattfylleri 1 0 1
Brott mot narkotikastrafflagen 25 10 35
därav framställning 0 0 0

överlåtelse m m 3 0 3
innehav, eget bruk 22 10 32
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Brottsutvecklingen i Akalla 2002-2005
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Antal anmälda brott i Akalla 2005 per 1000 invånare (procent)
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Centrala Akalla (5.400 inv) 116 10,6 13,1 17,6 3,1 4,1 1,3 24,6

Södra Akalla (2.720 inv) 81 5,1 8,5 20,2 1,8 0,4 0,4 7,4

Akalla (8.120 inv) 104 8,7 11,6 18,5 2,7 2,8 1,0 18,8

Stockholm (765.044 inv) 217 13,0 11,9 45,0 2,7 3,1 1,8 26,5
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Anmälda våldsbrott i Akalla 2005

Brottstyp Totalt

Misshandelsfall, inkl. grov, totalt 77

Offret kvinna, bekant med
gärningsmannen

23

Offret kvinna, obekant med
gärningsmannen 5

Offret barn under 15 år, bekant med
gärningsmannen

17

Offret barn under 15 år, obekant med
gärningsmannen

2

Offret man, bekant med
gärningsmannen 15

Offret man, obekant med
gärningsmannen

15

Olaga hot totalt
58

Offret kvinna, 18 år och över 30

Offret barn, 0-17 år 0

Offret man, 18 år och över 28

Ofredanden totalt 44

Offret kvinna 18 år och över 26

Offret barn, 0-17 år 2

Offret man, 18 år och över 16

Grov kvinnofridskränkning 9
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Brottsplatser, Akalla 2005, utvalda brottstyper

Misshandel utomhus (brottskoder 0351-0358, 0373-0378).

Biltillgrepp (0802).
Tillgrepp av cykel (0807).

Inbrott i källare/vind (0825).

Stöld ur eller från motordrivet fordon etc. (0840).
Inbrott i bostad (9801, 9802).

Rån utomhus (0877, 0879, 0892, 0896).
Skadegörelse på motorfordon (1201).

1 brottstillfälle. 5 brottstillfällen.
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Karta över undersökningsområdena i Akalla

Analysmetod och redovisning
Eftersom denna undersöknings syfte i första hand är att vara ett kunskapsunderlag
för konkret trygghetsarbete i Akalla har statistiska analyser av skillnader i svar
beroende på områdestillhörighet genomförts om det har bedömts vara motiverat.
När det gäller en fråga om trygghet utomhus har statistiska analyser genomförts
beroende på könstillhörighet, ålderskategori och mellan brottsdrabbade och icke
brottsdrabbade.

Det finns olika metoder för att se om skillnader mellan olika grupper, individer
eller liknande är statistiskt säkerställda eller inte. I föreliggande undersökning
används chi-två test.

Att en skillnad är statistiskt säkerställd innebär att sannolikheten att den skulle ha
åstadkommits genom slumpen är mycket liten. Om en skillnad är signifikant på
femprocentsnivån (p <.05) kan slumpen ha åstadkommit den i fem fall av hundra.

Nästan samtliga svar i denna enkätundersökning redovisas i diagram. Om en
analys visar statistiskt säkerställda skillnader mellan undersökningsområdena
redovisas dessa svar i särskilda tabeller. I tabellernas högra kolumner redovisas
svaren från hela Akalla.

3

2
1

4
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De statistiska formlerna redovisas inte i den löpande texten utan i Bilaga 2 där
samtliga svar från basområdena redovisas, även de som inte visar på någon
statistiskt säkerställd skillnad mellan svaren.

Metod och urval
Offer- och trygghetsundersökningens syfte är att ge en bild av den faktiska
brottsligheten i Akalla. Vi vill också få en bild av anmälningsbenägenhet,
upplevelse av trygghet, service, trivsel och sociala förhållanden med mer.

Undersökningen gjordes i enkätform. Enkäten bestod av fyra delar; en allmän del
med frågor om kön, ålder och bakgrund etcetera; en del med frågor om utsatthet
för brott där de svarande hade möjlighet att markera i en lista med olika
brottstyper samt besvara följdfrågor om anmälningsbenägenhet m.m.; en del med
frågor om trygghet, rädsla och andra företeelser som är relevanta i sammanhanget
och en del med frågor om service, trivsel, och socialt liv. Sammanlagt ställdes 42
frågor, varav några med följdfrågor. Svarspersonerna fick dessutom en möjlighet
att uttrycka sina åsikter på en allmän fråga om kriminalitet och trygghet i Akalla.
Alla skriftliga åsikter i sin helhet återges i Bilaga 1.

Undersökningen omfattar 600 personer födda 1987 och tidigare, som med hjälp av
en dator slumpmässigt valdes ur folkbokföringsregistret över aktuella
postnummerområden i Akalla.

Utskicket genomfördes på följande sätt: Dag 1 skickades enkät, följebrev och
svarskuvert till urvalspersonerna. Dag 10 skickades en första påminnelse ut. Dag
18 skickades påminnelse två samt ytterligare en enkät med svarskuvert. Dag 28
skickades påminnelse tre ut. Dag 36 avslutades undersökningen och tackbrev
sändes ut till dem som svarat. Alla som svarade belönades med en Trisslott och
dessutom lottades en resa värd 3000 kronor ut. Enkätundersökningen
genomfördes i mars-april 2006.

Svarsfrekvens
Tolv svarspersoner utgick ur undersökningen på grund av ofullständig eller okänd
adress. Således kvarstod 588 utskickade frågeformulär. Av dessa besvarades och
återsändes 413. Svarsfrekvensen uppgick således till 70 procent, vilket får anses
som tillfredsställande. I samtliga 175 fall är det okänt varför frågeformuläret inte
besvarades och återsändes.

Det interna bortfallet3 var relativt högt.

3 Med internt bortfall menas det bortfall som uppstår då en person som medverkar i undersökningen
inte svarar på en eller flera frågor.
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Svarsfrekvens

Totalt
Antal i urval 600
Antal personer i undersökningen 588

Antal svarande 413
Svarsfrekvens procent 70

Andelen män är underrepresenterade i undersökningen i förhållande till
befolkningen, vilket man bör tänka på när resultaten tolkas. Vad gäller
representiviteten i åldersgrupperna är 25-44 åringarna och 65+ åringarna
välrepresenterade i förhållande till populationen i Akalla. Den yngsta
åldersgruppen är dock underrepresenterad i undersökningen och 45-64 åringarna
är överrepresenterade (se tabell nedan).

Representivitet kön och ålder (procent) (n = 413)

Intervjuade Population4

Kön:
Man 44 49

Kvinna 56 51

Ålder:
18 - 24 år 9 12
25 - 44 år 35 36
45 - 64 år 42 37

65 år eller äldre 15 14

Undersökningsresultat
Av tabellen nedan framgår att fler kvinnor (56 procent) än män (44 procent)
besvarade enkäten. Åldersgruppen 45-64 år är störst (42 procent).

Av respondenterna var 60 procent gifta eller sammanboende, 30 procent
ensamstående, fem procent boende hos förälder/föräldrar och fyra procent änkor
eller änklingar.

Beträffande huvudsaklig sysselsättning uppgav 53 procent att de var
förvärvsarbetande, fem procent att de var egna företagare, elva procent att de
studerade, fem procent att de var arbetslösa, 22 procent att de var
ålderspensionärer och sex procent att de var förtidspensionärer. Två procent
uppgav att de var hemmafruar/hemmamän.

Av dem som förvärvsarbetade uppgav åtta procent att deras arbetsplats låg i
Akalla och 92 procent utanför.

4 Andel av befolkningen över 18 år. 2005-12-31. Källa: USK:s OmrådesDataSystem.
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Vad gäller födelseland var 50 procent av de svarande födda i Sverige, sju procent
i annat nordiskt land, lika många (sju procent) i annat europeiskt land och 36
procent i utomeuropeiskt land.

41 procent av de svarande uppgav att båda föräldrarna var födda i Sverige, fem
procent att en var född i Sverige och en utrikes och 54 procent uppgav att båda
föräldrarna var födda utrikes.

Av dem som svarade på enkäten hade nio procent bott i Akalla i mindre än ett år,
23 procent hade bott i området i mellan ett och fem år och 19 procent i mellan fem
och tio år. Nästan hälften, 49 procent, hade bott i Akalla i över tio år (se tabell
nedan).
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Svarspersonernas bakgrund (n =413)

Antal Procent
Kön:
Man 174 44
Kvinna 218 56 Bortfall: 21

Ålder:
18 - 24 år 35 9
25 - 44 år 141 35

45 - 64 år 172 42
65 år eller äldre 61 15 Bortfall: 4

Civilstånd:
Gift/sammanboende 246 60
Boende hos förälder/föräldrar 20 5

Boende hos andra släktingar 2 1
Boende hos vän eller vänner 3 1
Ensamstående 121 30

Änka/änkling 17 4 Bortfall: 4

Huvudsaklig sysselsättning:
Förvärvsarbetande 217 53
Egen företagare 19 5

Hemmafru/hemmaman 8 2
Studerande 44 11
Arbetslös 26 6

Förtidspensionär 37 9
Ålderspensionär 66 16 Bortfall: 5

Arbetsort:
I Akalla 21 8
Utanför Akalla 246 92

Födelseland:
Sverige 207 50

Annat nordiskt land 28 7
Annat europeiskt land 28 7
Utomeuropeiskt land 149 36 Bortfall: 1

Föräldrars födelseland:
Båda födda i Sverige 170 41

En född i Sverige och en utrikes 19 5
Båda födda utrikes 222 54 Bortfall: 2

Kvarboende:
0-1 år 38 9
1-5 år 95 23

5-10 år 77 19
10 år eller mer 202 49 Bortfall: 1
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39 procent av svarspersonerna hade minst ett hemmavarande barn (n = 375). Av
dessa gick 52 procent i förskola/annan barnomsorg eller i skola i Akalla.

Av de tillfrågade uppgav 94 procent att de hade hemförsäkring (n = 408). Fem
procent svarade nej på frågan ”Har ert hushåll hemförsäkring?”. Två procent
visste inte om de hade hemförsäkring.

Offerundersökning

I syfte att försöka få en så fullständig bild som möjligt av akallabornas utsatthet
för brott kompletteras redovisningen av den polisanmälda brottsligheten ovan med
en offerundersökning i enkäten. Respondenterna fick möjlighet att svara på
frågan:

Har du under de senaste tolv månaderna blivit utsatt för brott?

Besvarades denna fråga med ett ja ställdes följande följdfråga:

Specificera det eller de brott du har blivit utsatt för?

Därefter följde en lista med olika brottstyper. I en särskild kolumn kunde anges
antal brottstillfällen.

De alternativa brottstyperna var:

Våldsbrott (ex. misshandel, rån, hot, sexualbrott),

Stöldbrott (inkl. inbrott),

Skadegörelse (OBS! ej skadegörelse i samband med stöld) och

Annat brott.

Det överläts åt respondenterna att utifrån detta underlag själva avgöra under
vilken rubrik ”deras” brott hamnade. De hade också möjlighet att kontakta
undersökningsledaren för att ställa frågor, vilket ingen gjorde.

Av de 400 personer som besvarade frågan uppgav totalt 15 procent att de drabbats
av ett eller flera brott under det senaste året (se figur nedan).
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Utsatthet för brott det senaste året (procent) (n = 400)
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Frågan lyder: Har du under de senaste tolv månaderna blivit utsatt för brott?

En statistisk analys visar att det finns skillnader beroende på områdestillhörighet i
denna fråga. 29 procent av de boende i UO 4 uppgav att de drabbats av brott det
senaste året. Andelen brottsoffer bland de boende i område 2 och 3 var däremot
under 10 procent (se tabell nedan).

Utsatthet för brott (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 186) (n = 80) (n = 61) (n = 70) (n = 397)

Ja 16 8 7 29 15
Nej 84 93 93 71 85

Frågan lyder: Har du under de senaste tolv månaderna blivit utsatt för brott?

Av samtliga svarspersoner uppgav tre procent att de hade drabbats av våldsbrott.
Elva procent hade drabbats av stöldbrott. Tre procent hade utsatts för skadegörelse
och två procent hade drabbats av något annat brott (se figur nedan).

Utsatthet för brott det senaste året (procent) (n = 413)
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Frågan lyder: Specificera det eller de brott du har blivit utsatt för?

En analys visar inga statistisk säkerställda skillnader när det gäller utsatthet för
våld, stöldbrott, skadegörelse eller annat brott beroende på områdestillhörighet.
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Brottsplats

Det främsta syftet med denna studie är att den skall ge kunskapsunderlag för
konkret brottsförebyggande arbete i Akalla. Därför är det av intresse att veta hur
stor del av den brottslighet som drabbar Akallaborna som sker i det närområdet.
För att få svar på detta ställde vi följande följdfråga till dem som uppgivit att de
drabbats av brott de senaste tolv månaderna:

Var blev du utsatt för brott?

Av samtliga 413 som besvarade enkäten uppgav 15 procent att de blivit utsatta för
brott i Akalla de senaste tolv månaderna. Fem procent uppgav att de utsatts för
brott på annan plats i Stockholm och endast en procent hade drabbats av brott
utanför Stockholm.

Det egna bostadsområdet är med andra ord den vanligaste plats som Akallaborna
blir utsatta för brott på (se figur nedan).

Brottsplats (procent) (n = 413)
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Frågan lyder: Var blev du utsatt för brott? Flera svarsalternativ kan markeras.

Inga statistiska analyser av skillnader i denna fråga beroende på
undersökningsområdestillhörighet är gjorda.

Anmälningsbenägenhet
För att få ett mått på Akallabornas benägenhet att anmäla de brott som de drabbats
av ställde vi ytterligare två följdfrågor till dem som uppgivit att de drabbats av
brott det senaste året:

Anmälde du de brott du drabbades av under det senaste året till polisen? Och
Anmälde du något av de brott du drabbades av till hyresvärden/
bostadsrättsföreningen?

Av dem som drabbats av brott det senaste året uppgav 35 procent, att de inte
anmälde brottet/brotten till polisen. Av de övriga brottsoffren uppgav 52 procent
att de polisanmält alla brott de drabbats av och 13 procent att de polisanmält vissa
brott (se figur nedan).
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Anmälningsbenägenhet till polis (procent) (n = 77)
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Frågan lyder: Anmälde du det eller de brott du drabbades av under de senaste
tolv månaderna till polisen?

Betydligt färre offer anmälde de brott de drabbats av till hyresvärden eller
bostadsrättsföreningen. 27 procent anmälde alla eller vissa brott till
hyresvärden/föreningen och 73 procent inga alls (n = 78).

En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader i frågan om benägenhet att
anmäla brott beroende på områdestillhörighet.

Trygghetsundersökning

Brottslighet som problem

Är brottsligheten i Akalla ett problem? Vi ställde frågan:

Tycker du att den brottslighet som finns i Akalla är ett stort, litet eller inget
problem?

Hela 91 procent av invånarna ser brottsligheten i Akalla som ett problem. 45
procent anser att problemet är stort. Endast nio procent anser att brottsligheten i
Akalla inte är något problem (se figur nedan).

Brottslighet som problem (procent) (n = 400)
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Frågan lyder: Tycker du att den brottslighet som finns i Akalla är ett stort, litet
eller inget problem?

En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren i denna fråga
beroende på UO-tillhörighet.

Trygghetsupplevelse
För att få en uppfattning om den upplevda tryggheten i Akalla ställde vi frågan:

Om du går ut ensam sent en kväll i Akalla, hur känner du dig då?

Hela 44 procent av Akallaborna känner sig otrygga om de går ut ensamma sent en
kväll i sitt bostadsområde, 26 procent går inte ut alls och 30 procent känner sig
trygga (se figur nedan).

Av de 26 procent som i stort sett inte går ut ensamma sent på kvällarna uppger 63
procent att detta beror på rädsla att utsättas för brott (n = 150).

Trygghetsupplevelse A (procent) (n = 406)
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Frågan lyder: Om du går ut ensam sent en kväll i Akalla, hur känner du dig då?

En analys visar att det finns en statistisk säkerställd skillnad beroende på
områdestillhörighet i denna fråga. Boende i UO 3 och 4 undviker att gå ut sent på
kvällarna på grund av rädsla i högre grad än i UO 1 och 2 (se tabell nedan).

Trygghetsupplevelse B (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 85) (n = 33) (n = 11) (n = 21) (n = 150)

P.g.a. rädsla att utsättas för brott 64 42 91 81 63
Annan anledning 37 58 9 19 37

Frågan lyder: Varför går du inte ut ensam sent på kvällen i Akalla?

En analys visar vidare att det även finns statistisk säkerställda skillnader mellan
könen i denna fråga. Endast 18 procent av kvinnorna känner sig trygga om de går
ut ensamma sent en kväll i Akalla jämfört med 46 procent av männen. Över
hälften av kvinnorna, 52 procent, känner sig otrygga under samma förutsättningar
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jämfört med 36 procent av männen. Kvinnor väljer också i större utsträckning att
stanna hemma på kvällen (30 procent) jämfört med männen (19 procent).

Även mellan åldersgrupperna finns det en statistiskt säkerställd skillnad i denna
fråga. Förenklat kan man säga att ju äldre man är desto otryggare är man när man
går ut ensam sent på kvällen i Akalla och man väljer också i allt högre grad att
stanna inne (se tabell nedan).

Trygghetsupplevelse, kön och ålder (procent)

Trygg Otrygg Går ej
ut

Kön:
Man (n = 170) 46 36 19

Kvinna (n = 217) 18 52 30

Ålder:
18 - 24 år (n = 35) 40 43 17

25 - 44 år (n = 140) 31 48 21

45 - 64 år (n = 169) 33 44 23
65 år eller äldre (n = 59) 15 37 48

Alla (n = 406) 30 44 26

Kommentar: Frågan löd: Om du går ut ensam sent en kväll i Akalla, hur känner
du dig då?

Möjlighet att påverka sin trygghet
Det är intressant att veta hur stor tron är i Akalla när det gäller möjligheten att
påverka sin trygghet. En viktig förutsättning för att föra en diskussion om trygghet
och kriminalitet i Akalla och på sikt öka tryggheten är att invånarna själva tror att
de har möjlighet att påverka denna. Vi ställde därför frågan:

Tror du att du har möjlighet att påverka din trygghet i Akalla?

Endast 42 procent av de boende Akalla tror att de kan påverka sin egen trygghet
och 58 procent tror det inte (se figur nedan).
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Möjlighet att påverka trygghet (procent) (n = 404)
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Frågan lyder: Tror du att du har möjlighet att påverka din trygghet i
bostadsområdet?

Inga statistiska analyser av skillnader i svaren i denna fråga är gjorda beroende på
områdestillhörighet.

Oro för att drabbas av brott

För att få en uppfattning om oron för att drabbas av olika typer av brott ställde vi
följande tre frågor:

1. Oroar du dig för att bli utsatt för något våldsbrott i Akalla?

2. Oroar du dig för att bli utsatt för något stöldbrott i Akalla?

3. Oroar du dig för att bli utsatt för någon skadegörelse i Akalla?

Hela 29 procent av Akallaborna uppger att de mycket ofta eller ganska ofta är
oroliga för att utsättas för våldsbrott i Akalla. 35 procent av de svarande oroar sig
aldrig eller nästan aldrig för att utsättas för våldsbrott (se figur nedan).

Oro för att drabbas av våldsbrott (procent) (n = 408)
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Frågan lyder: Oroar du dig för att bli utsatt för något våldsbrott i ditt
bostadsområde?
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En statistisk analys visar att det finns skillnader beroende på områdestillhörighet i
denna fråga. Förhållandevis få boende i UO 2 oroar sig ofta eller ganska ofta för
att utsättas för denna brottstyp (se tabell nedan).

Oro för att utsättas för våldsbrott (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 187) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 405)

Ja, mycket ofta 13 1 8 7 9
Ja, ganska ofta 18 19 23 27 21
Ja, någon enstaka gång 38 38 28 33 36
Nej, nästan aldrig 23 20 28 29 24
Nej, aldrig 9 21 13 4 11

Frågan lyder: Oroar du dig för att bli utsatt för något våldsbrott i ditt bostadsområde?

När det gäller oro för att drabbas av stöldbrott uppger ännu fler, hela 38 procent
av de svarande, att de ofta eller ganska ofta oroar sig för denna brottslighet. 26
procent av de svarande oroar sig aldrig eller nästan aldrig för att utsättas för
stöldbrott (se figur nedan).

Oro för att drabbas av stöldbrott (procent) (n = 408)
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Frågan lyder: Oroar du dig för att bli utsatt för något stöldbrott i ditt
bostadsområde?

Även i denna fråga finns det statistiskt säkerställd skillnad mellan
undersökningsområdena. I UO 2 och 3 oroar sig en mindre andel boende mycket
eller ganska ofta för att utsättas för stöldbrott än i övriga Akalla (se tabell nedan).
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Oro för att utsättas för stöldbrott (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 187) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 405)

Ja, mycket ofta 19 8 16 11 15
Ja, ganska ofta 24 19 13 37 24
Ja, någon enstaka gång 31 44 39 37 36
Nej, nästan aldrig 20 20 28 11 20
Nej, aldrig 7 8 3 4 6

Frågan lyder: Oroar du dig för att bli utsatt för något stöldbrott i ditt bostadsområde?

Akallaborna är nästan lika oroliga för att drabbas av skadegörelsebrott som av
stöldbrott. 35 procent av de svarande oroar sig mycket ofta eller ganska ofta för
att drabbas av skadegörelse. 29 procent av de svarande gör det aldrig eller nästan
aldrig (se figur nedan).

Oro för att drabbas av skadegörelse (procent) (n = 407)
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Frågan lyder: Oroar du dig för att bli utsatt för någon skadegörelse i ditt
bostadsområde?

En statistisk analys visar att även när det gäller denna fråga att det finns
säkerställda skillnader mellan undersökningsområdena. Liksom när det gällde
stöldbrott är det jämförelsevis få boende i UO 2 och 3 som oroar sig ofta eller
ganska ofta för att bli utsatt för skadegörelse (se tabell nedan).

Oro för att utsättas för skadegörelse (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 186) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 404)

Ja, mycket ofta 19 8 15 14 15
Ja, ganska ofta 24 18 12 32 22
Ja, någon enstaka gång 32 41 31 33 34
Nej, nästan aldrig 19 24 34 19 22
Nej, aldrig 7 10 8 3 7

Frågan lyder: Oroar du dig för att bli utsatt för någon skadegörelse i ditt bostadsområde?
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Trygg parkering

Upplever Akallaborna att de eller deras besökare har möjlighet parkera bilen på en
trygg parkeringsplats? Vi ställde frågan:

Anser du att det går att parkera en bil på en trygg plats i Akalla?

Endast 41 procent av de boende anser att det alltid eller ofta går att parkera en bil
på en trygg parkeringsplats i Akalla. 24 procent av de svarande anser att det aldrig
eller nästan aldrig går att hitta en trygg parkeringsplats i Akalla (se figur nedan).

Möjlighet att parkera på trygg plats (procent) (n = 406)
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Frågan lyder: Anser du att det går att parkera en bil på en trygg plats i ditt
bostadsområde?

En statistisk analys visar att det finns säkerställda skillnader i denna fråga mellan
svaren baserade på UO-tillhörighet. De som bor i UO 3 har lättast av alla
Akallabor att alltid eller ofta hitta en parkering på en trygg plats åt sin bil (se
tabell nedan).

Möjlighet till trygg parkering (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 185) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 403)

Ja, alltid 8 12 26 12 12
Ja, ofta 21 37 39 23 28
Ja, någon enstaka gång 18 12 8 16 15
Nej, nästan aldrig 13 8 3 15 11
Nej, nästan aldrig 16 7 8 16 13
Har ingen uppfattning 24 24 15 16 21

Frågan lyder: Anser du att det går att parkera en bil på en trygg plats i ditt bostadsområde?

Parkeringsplats

Även om det är svårt att parkera en bil på ett tryggt ställe i Akalla behöver man
ändå, om man har en bil, parkera den någonstans. Nästa fråga löd:
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Om du eller din familj har en bil, hur står den vanligtvis parkerad i ditt
bostadsområde?

Drygt hälften som besvarade frågan parkerar sin bil på hyrd parkeringsplats i
garage. 14 procent parkerar bilen utomhus, och fyra procent på gatan. 30 procent
svarade att de inte har någon bil (se figur nedan).

Parkeringsplats (procent) (n = 405)
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Frågan lyder: Om du eller din familj har en bil, hur står den vanligtvis parkerad i
ditt bostadsområde?

En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren i denna fråga
beroende på UO-tillhörighet.

Stora problem

Vilka brottsliga eller störande företeelser uppfattar de boende som stora problem i
Akalla? Vi gav följande uppmaning: Om du tycker att någon av följande saker är
stora problem i Akalla så kan du markera det nedan. Flera svarsalternativ kan
markeras.

Skadegörelse och nedskräpning uppfattas som de största problemen i Akalla. Av
samtliga 413 personer som deltog i enkäten uppgav 50 procent eller fler att dessa
företeelser är stora problem i Akalla.

Vidare anser 48 procent att buskörning med moped eller motorcykel är ett stort
problem och 46 procent att ungdomsgäng som bråkar och stör är det. Nästan lika
många, 45 procent, anser att inbrott i bostäder, källare eller vindar utgör ett stort
problem. 35 procent tycker att bilkörning inne i bostadsområdet samt brott mot
bilar eller motorcyklar är ett problem och 31 procent att cykelstölder är det.
Övriga angivna företeelser uppfattas som stora problem av 30 procent eller färre
(se tabell nedan).
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Stora problem i Akalla (procent)

Totalt
(n = 413)

Skadegörelse 56
Nedskräpning 50
Buskörning med moped eller motorcykel 48
Ungdomsgäng som bråkar och stör 46
Inbrott i bostäder, källare eller vindar 45
Bilkörning inne i bostadsområdet 35
Brott mot bilar eller motorcyklar 35
Cykelstölder 31
Våld eller hot om våld 30
Kamphundar eller andra stora hundar 28
Berusade eller drogpåverkade personer utomhus 28
Störande grannar 20
Buskörning med bil 15
Handel med narkotika 12
Bråk i anslutning till restauranger 9
Något annat 6
Prostitution 2
Illegalt spel 1

Kommentar: Siffrorna visar andelen svarspersoner som angivit någon av
ovanstående företeelser som stora problem. Eftersom svarspersonen kunnat
lämna mer än ett svar summerar andelarna inte till 100.

En statistisk analys visar att inbrott i bostäder, källare eller vindar uppfattas som
ett stort problem av jämförelsevis många boende i OU 1. Brott mot bilar eller
motorcyklar upplevs som ett stort problem av förhållandevis få av de boende i UO
2. Problem med störande grannar och berusade eller drogpåverkade personer
utomhus uppfattas som störst i UO 1 och minst i UO 3 (se tabell nedan).

Stora problem (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 192) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 413)

Inbrott i bostäder, källare eller vindar 54 39 33 38 45
Brott mot bilar eller motorcyklar 39 23 31 44 35
Berusade eller drogpåverkade personer utomhus 37 20 15 25 28
Störande grannar 28 16 10 15 21

Kommentar: Frågan lyder: Om du tycker att någon av följande saker är stora
problem i Akalla så kan du markera det nedan. Flera svarsalternativ kan
markeras.

Otrygga platser
På vissa platser i Akalla känner sig många otrygga. Med vetskap om vilka platser
detta är finns förutsättningar att med olika åtgärder göra dessa platser tryggare.
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Med anledning av detta ställde vi frågan: Känner du dig ibland orolig för att
vistas på vissa platser i din stadsdel?

Om svarspersonerna svarade ja på den frågan har de därefter haft möjlighet att
ange en eller flera platser i frågeformuläret.

Av de 384 respondenter, som besvarade frågan uppgav 232, 60 procent, att de
ibland känner sig otrygga av att vistas på vissa platser i sin stadsdel.

Den otryggaste offentliga miljön i Akalla är T-banestationen i Akalla. Av alla 413
som deltog i enkäten uppgav 36 procent att de ibland känner sig oroliga för att
vistas i där. Därefter följer Sibeliusgången (32 procent), torget vid ICA i Husby
centrum (30 procent), torget vid Husby träff i Husby centrum (24 procent) och
utanför Tempo i Husby centrum (24 procent), Kista busstation (17 procent) och
torget vid Akalla träff (16 procent). När det gäller övriga platser anges de av 14
procent eller färre som otrygga (se tabell nedan).

Otrygga platser i Akalla (procent)

Totalt
(n = 413)

I T-banestationen i Akalla 36
Längs Sibeliusgången 32
Husby centrum, torget vid ICA 30
Husby centrum, torget vid Husby träff 24
Husby centrum, utanför Tempo 24
Kista busstation 17
Torget vid Akalla träff 16
I grönområdena mellan husen 14
I anslutning till Husby träff 14
I anslutning till Akallskolans skolgård 12
T-banestationen i Kista 12
Busshållplatsen vid Sveaborgsgatan 10
I anslutning till Oxhagsskolans skolgård 9
I Kista Galleria 6
Vid bollplanen vid Akalla gård 5
Vid infarten till ”faren” 5
Annan plats 4

Kommentar: Siffrorna visar andelen svarspersoner som angivit någon av de
ovanstående platserna som en plats där de ibland kan känna sig oroliga att vistas.
Eftersom svarspersonen kunnat lämna mer än ett svar summerar andelarna inte
till 100.

T-banestationen i Akalla, torget vid ICA och infarten till ”faren” upplevs alla som
otrygga miljöer av fler boende i UO 3 än av övriga Akallabor. Dessa skillnader är
statistiskt säkerställda. (se tabell nedan).
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Otrygga platser i Akalla (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 192) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 410)

I T-banestationen i Akalla 32 27 51 45 36
Torget vid ICA 20 20 41 26 24
Vid infarten till ”faren” 3 5 15 4 5

Kommentar: Siffrorna visar andelen svarspersoner som angivit någon av de
ovanstående platserna som en plats där de ibland kan känna sig oroliga att vistas.

När det gäller de platser i det egna bostadsområdet där vissa av de boende i Akalla
ibland kan känna sig rädda utmärker sig främst källaren, garaget och gatan utanför
bostaden som platser där de boende ibland kan känna sig oroliga (22, 16
respektive 14 procent anger dessa platser). Övriga platser anges av nio procent
eller färre (se tabell nedan).

Otrygga platser i närmiljön (procent)

Totalt
(n = 413)

I källaren 22
I garaget 16
På gatan utanför bostaden 14
På parkeringsplatsen 9
I trapphuset 8
I tvättstugan 8
På gården 5
I bostaden 1

Kommentar: Siffrorna visar andelen svarspersoner som angivit någon av de
ovanstående platserna som en plats där de ibland kan känna sig oroliga att vistas.
Eftersom svarspersonen kunnat lämna mer än ett svar summerar andelarna inte
till 100.

Även när det gäller otrygga platser i närmiljön har en statistisk analys visat att det
förekommer säkerställda skillnader mellan svaren beroende på UO-tillhörighet.
Jämförelsevis många boende i UO 1 känner sig otrygga när de vistas i trapphuset
och i garaget. Likaså känner sig fler boende i UO 1 och UO 2 otrygga av att vara i
sin egen källare än vad övriga Akallabor gör (se tabell nedan).

Otrygga platser i närmiljön (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 192) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 413)

I trapphuset 14 0 2 4 8
I källaren 32 23 5 8 22
I garaget 26 11 5 7 16

Kommentar: Siffrorna visar andelen svarspersoner som angivit någon av de
ovanstående platserna som en plats där de ibland kan känna sig oroliga att vistas.
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Avstår från kollektivtrafik

Många av de boende i Akalla känner sig otrygga när de vistas i sitt
bostadsområde. Betyder detta att vissa avstår från att åka buss eller tunnelbana för
att de känner sig otrygga?

Vi ställde frågan: Händer det att du låter bli att åka buss eller tunnelbana för att
du känner dig otrygg?

På den frågan svarade en fjärdedel, 25 procent, procent av de svarande ”ja”, 71
procent nej och fem procent att de inte åker kollektivt, men av andra orsaker (se
figur nedan).

Avstår från kollektivtrafik på grund av otrygghet (procent) (n = 407)
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Frågan lyder: Händer det att du låter bli att åka buss eller tunnelbana för att du
känner dig otrygg?

Inga statistiska analyser är gjorda av skillnader mellan svaren beroende på
områdestillhörighet i denna fråga.

Avstår från att besöka Akalla Centrum
Många Akallabor upplever platser vid Akalla Centrum som otrygga. Hur många
avstår från att alls vistas där? Vi frågade: Händer det att du låter bli att besöka
Akalla Centrum för att du känner dig otrygg?

Det visade sig att nästan en femtedel, 19 procent, avstod från att besöka denna
plats för att de känner sig otrygga. 78 procent avstod inte av nämnda skäl och tre
procent, svarade att de inte besöker Akalla Centrum, men av andra orsaker (se
figur nedan).
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Avstår från att besöka Akalla Centrum (procent) (n = 410)
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Frågan lyder: Händer det att du låter bli att besöka Akalla Centrum för att du
känner dig otrygg?

Inte heller i denna fråga är någon statistik analys gjord mellan svaren beroende på
undersökningsområdestillhörighet.

Polispatrullering

Hur närvarande är polisen i Akalla?

Vi ställde frågan: Hur ofta ser du polisen patrullera till fots eller med fordon i ditt
bostadsområde?

Av figuren nedan framgår att en procent svarade några gånger per dag, sex
procent av de boende svarade några gånger per vecka, 19 procent några gånger
per månad, 18 procent mindre än en gång per månad och 56 procent nästan aldrig
(se figur nedan).

Synliga poliser (procent) (n = 407)
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Frågan lyder: Hur ofta ser du polis patrullera till fots eller med fordon i ditt
bostadsområde?
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En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren i denna fråga
beroende på undersökningsområdestillhörighet.

Viljan att vittna

Många brottmål är beroende av att inblandade personer eller vittnen vill berätta
om vad de sett. Detta är i första hand en fråga för rättsväsendet, men också i allra
högsta grad en angelägenhet i våra bostadsområden. Vi ställde frågan: Tänk dig
att du ser en okänd person misshandla en annan okänd person. Kan du tänka dig
att berätta om vad du sett för polisen?

63 procent av de boende svarade ”ja, självklart” på denna fråga. 26 procent av de
svarande var tveksamma och svarade; ”ja, kanske, det beror på situationen”. Fem
procent skulle troligtvis inte berätta om brottet. En procent skulle inte under några
omständigheter vittna och fem procent visste inte vad hur de skulle göra (se figur
nedan).

Vilja att vittna (procent) (n = 407)
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Frågan lyder: Tänk dig att du ser en okänd person misshandla en annan okänd
person. Kan du tänka dig att berätta om vad du sett för polisen?

Inga statistiska analyser av skillnader mellan svaren i denna fråga är gjorda
beroende på UO-tillhörighet.

Åtgärder för ett tryggare och säkrare Akalla
Vill de boende se åtgärder för ett tryggare och säkrare Akalla och vilka åtgärder i
så fall?

Till att börja med ställde vi frågan: Tycker du att något bör göras för att öka
tryggheten och säkerheten i Akalla?

En klar majoritet av de svarande, 83 procent, svarade ja på denna fråga, en
procent svarade nej och 16 procent visste inte (n = 392).

Därefter ställde vi frågan: Vad tycker du bör göras för att öka tryggheten och
säkerheten i Akalla?
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Om svarspersonerna svarade ja på förra frågan hade de därefter möjlighet att
kryssa för en eller flera angivna åtgärder i frågeformuläret.

Den åtgärd som flest Akallabor vill ha i sitt bostadsområde för att öka tryggheten
och säkerheten är snabba reaktioner mot ungdomsbrottslingar. Av alla 413 som
besvarat enkäten uppger hela 64 procent att de vill ha detta. 59 procent av de
svarande vill ha fler fritidsaktiviteter för ungdomar, lika många vill ha fler poliser,
49 procent önskar åtgärder för att minska arbetslösheten. 48 procent vill ha
kameraövervakning på vissa platser och lika många önskar hårdare straff för
brottslingar. Vidare vill 44 procent se fler väktare, 42 procent bättre belysning
utomhus och 41 procent bättre stöd och hjälp till brottsoffer. De övriga listade
åtgärderna önskades av 39 procent eller färre (se tabell nedan).

Åtgärder för att öka tryggheten och säkerheten B (procent)

Totalt
(n = 413)

Snabba reaktioner mot ungdomsbrottslingar 64
Fler fritidsaktiviteter för barn och ungdomar 59
Fler poliser 59
Åtgärder för att minska arbetslösheten 49
Kameraövervakning på vissa platser 48
Hårdare straff för brottslingar 48
Fler väktare 44
Bättre belysning utomhus 42
Bättre stöd och hjälp till brottsoffer 41
Ökad satsning på skolan 39
Mer vuxenvandring 33
Mer grannsamverkan mot brott 32
Fler mötesplatser där folk kan träffas 28
Tryggare parkeringsmöjligheter 28
Säkrare lås och dörrar i husen 27
Föräldrautbildning/ familjestöd 26
Bättre städning 21
Fler fritidsaktiviteter för vuxna 20
Fler vräkningar av störande grannar 17
Ökat eget ansvar för skötseln av huset 13
Mindre alkoholutskänkning/ Färre krogar 9
Något annat 2

Kommentar: Siffrorna visar andelen svarspersoner som angivit någon av
ovanstående företeelser som förslag till åtgärder för att öka tryggheten och
säkerheten i Akalla. Eftersom svarspersonen kunnat lämna mer än ett svar
summerar andelarna inte till 100.

En högre andel av de boende i UO 3 och UO 4 än i övriga områden vill se snabba
reaktioner mot ungdomsbrottslingar. Likaså vill en högre andel av de boende i UO
1 och UO 4 i övriga Akalla ha hårdare straff för brottslingar och tryggare
parkeringsmöjligheter. Vidare vill fler boende i UO 1 än andra ha säkrare lås och
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dörrar i husen samt mindre alkoholutskänkning eller färre krogar för att öka
tryggheten och säkerheten i Akalla.

Skillnaderna mellan undersökningsområdena i denna fråga är statistiskt
säkerställda.

Övriga skillnader mellan undersökningsområdena redovisas i tabellen nedan.

Åtgärder för att öka tryggheten och säkerheten B (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 192) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 413)

Snabba reaktioner mot ungdomsbrottslingar 60 56 75 74 64
Hårdare straff för brottslingar 53 36 48 55 49
Tryggare parkeringsmiljöer 37 19 13 29 28
Säkrare lås och dörrar i husen 37 20 13 19 27
Mindre alkoholutskänkning/ färre krogar 14 1 8 6 9

Kommentar: Frågan lyder: Vad tycker du bör göras för att öka tryggheten och
säkerheten i Akalla? Flera svarsalternativ kan markeras.

Kännedom om det brottsförebyggande rådet i Kista
Känner de boende till det brottsförebyggande rådet i Kista? Och känner de i så fall
till åtgärder som genomförts på grund av rådet?

Vi ställde till att börja med frågan: Känner du till det brottsförebyggande rådet i
Kista?

Nio procent kände till rådet och 91 procent uppgav att de inte gjorde det (se figur
nedan).

Kännedom om brottsförebyggande rådet A (procent) (n = 365)
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Frågan lyder: Känner du till det brottsförebyggande rådet i Kista?
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Därefter ställde vi följdfrågan: Känner du till åtgärder som genomförts tack vare
det brottsförebyggande rådet i Kista? 13 procent svarade att de kände till sådana
åtgärder och 87 procent att de inte gjorde det (se figur nedan).

Kännedom om brottsförebyggande rådet i Kista B (procent) (n = 242)
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Frågan lyder: Känner du till åtgärder som genomförts tack vare
brottsförebyggande rådet i Kista?

När det gäller dessa frågor har vi inte gjort någon statistisk analys vad gäller
skillnader i svaren beroende på områdestillhörighet.

Flyttningsbenägenhet på grund av brottslighet eller otrygghet
Betyder brottslighet och otrygghet så mycket för trivseln i Akalla att människor
vill flytta på grund av denna?

För att få svar på detta ställdes till att börja med frågan: Har du planer på att flytta
från Akalla?

38 procent av de svarande hade inga sådana planer alls och 30 procent hade inga
allvarliga planer på att flytta. 22 procent hade däremot allvarliga planer på att
flytta från bostadsområdet och tio procent hade bestämt sig för att flytta inom kort
(se tabell nedan).

Flyttplaner A (procent)

Totalt
(n = 404)

Nej, inga sådana planer alls 38
Nej, inga allvarliga sådana planer 30
Ja, jag har allvarliga sådana planer 22
Ja, jag har bestämt mig för att flytta härifrån inom kort 10

Kommentar: Frågan lyder: Har du planer på att flytta från Akalla?

Till dem som hade allvarliga planer på att flytta eller hade bestämt sig för att flytta
inom kort ställdes följdfrågan: Vad beror dina planer på att flytta från Akalla på?
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På den frågan svarade 42 procent av samtliga svaranden att flyttplanerna hade helt
andra orsaker än brottslighet och otrygghet i området, 17 procent svarade att
brottslighet och otrygghet i området är inte någon av de viktigaste orsakerna, 23
procent svarade att brottslighet och otrygghet i området är en av de viktigaste
orsakerna och 17 procent att brottslighet och otrygghet i området är den helt
dominerande orsaken till flyttplanerna (se tabell nedan).

Flyttplaner B (procent)

Totalt
(n = 155)

Har helt andra orsaker än brottslighet och otrygghet i
området

42

Brottslighet och otrygghet i området är inte någon av
de viktigaste orsakerna

17

Brottslighet och otrygghet i området är en av de
viktigaste orsakerna

23

Brottslighet och otrygghet i området är den helt
dominerande orsaken

17

Kommentar: Frågan lyder: Vad beror dina planer på att flytta från Akalla på?

13 procent av Akallas vuxna befolkning uppger med andra ord att de har
allvarliga planer på att flytta eller har bestämt sig för att flytta från
bostadsområdet och att brottslighet och otrygghet är en av de viktigaste orsakerna
eller den helt dominerande orsaken till detta.

En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren i denna fråga
beroende på områdestillhörighet.

Personlig trygghetskänsla

Upplever Akallaborna att deras trygghet försämrats de senaste åren?

Vi ställde frågan: Har din personliga känsla av trygghet ökat eller minskat de
senaste två åren?

Av de 404 personer som besvarade frågan uppgav 37 procent, att deras personliga
känsla av trygghet har minskat de senaste åren och bara fem procent att det hade
ökat. 38 procent svarade att den var i stort oförändrad och 21 procent att de inte
hade någon uppfattning (se figur nedan).
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Personlig trygghetskänsla (procent) (n = 404)
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Frågan lyder: Har din personliga känsla av trygghet i Akalla ökat eller minskat
de senaste två åren?

En statistisk analys visar inte några säkerställda skillnader mellan svaren beroende
på UO-tillhörighet i denna fråga.

Upplevelse av brottslighet

För att få en uppfattning om huruvida Akallaborna upplever att brottsligheten i
deras stadsdel har förändrats ställde vi frågan:

Upplever du att brottsligheten i Akalla har ökat eller minskat de senaste två åren?

Av figuren nedan framgår att hela 37 procent av de 408 Akallabor som besvarade
frågan ansåg att brottsligheten i Akalla har ökat senaste två åren. 19 procent tyckte
att den var i stort sett oförändrad. Vidare svarade tre procent att de upplevde att
brottsligheten i Akalla har minskat. Den största delen, 41 procent, uppgav att de
inte hade någon uppfattning (se figur nedan).

Upplevelse av brottslighet (procent) (n = 408)
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Frågan lyder: Upplever du att brottsligheten i Akalla har ökat eller minskat de
senaste två åren?
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En statistisk analys visar inte några säkerställda skillnader mellan svaren beroende
på UO-tillhörighet i denna fråga.

Trivsel, attityder och socialt liv

Kontakt med grannar

Hur ser grannrelationerna ut i Akalla? Och skiljer sig dessa i olika delar av
stadsdelen?

Vi ställde frågan: Hur är din kontakt med dina grannar?

27 procent svarade ”mycket god” och 42 procent svarade ”ganska god”. 14
procent svarade ”inte särskilt god” medan 18 procent av Akallaborna inte ansåg
att de hade någon kontakt alls med sina grannar (se figur nedan).

Grannkontakt (procent) (n = 407)
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Frågan lyder: Hur är din kontakt med dina grannar?

En analys visar att det finns en skillnad mellan undersökningsområdena i denna
fråga och denna skillnad är statistisk säkerställd. Mycket god eller ganska god
kontakt mellan grannar är vanligare i UO 3 än i övriga Akalla. Grannarna i UO 1
och UO 2 har i högre grad än andra Akallabor ingen kontakt alls med sina
grannar. Se dessa skillnader i tabellen nedan.

Grannkontakt (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 187) (n = 84) (n = 61) (n = 72) (n = 404)

Mycket god 15 19 38 29 22
Ganska god 45 44 51 47 46
Inte särskilt god 19 14 5 10 14
Har ingen kontakt alls 21 23 7 14 18

Frågan lyder: Hur är din kontakt med dina grannar?
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Positivt med att bo i Akalla

Även om det huvudsakliga syftet med denna studie är att identifiera de problem
som finns i Akalla känns det också angeläget att kartlägga det Akallaborna tycker
är positivt med att bo i Akalla.

Vi ställde följande fråga: Vad tycker du är positivt med att bo i Akalla? Flera
svarsalternativ kan markeras.

Vi gav därefter respondenterna ett antal svarsalternativ att välja på.
Kommunikationerna är det mest positiva med att bo i Akalla enligt invånarna. Av
samtliga 413 personer som deltog i enkäten uppgav 78 procent detta. Därefter
kommer närheten till Kista Galleria (69 procent), miljön och naturen (64 procent)
och närheten till centrala Stockholm (60 procent). Det övrigt positiva med att bo i
Akalla angavs av 29 procent eller färre. Tre procent svarade att det inte finns något
positivt med att bo i Akalla (se tabell nedan).

Positivt med att bo i Akalla (procent)

Totalt
(n = 413)

Kommunikationerna (tunnelbana och buss) 78
Närhet till Kista Galleria 69
Miljön och naturen 64
Närhet till Centrala Stockholm 60
Närhet till arbete eller studier 29
Närhet till släkt och familj 28
Bostadsrättsföreningen 28
Vårdcentralen 24
Affärerna 23
Grannsämjan 19
Många vänner i Akalla 19
Biblioteket 17
Skolan 14
Bostadskvarteren 13
Tandläkaren 12
Idrottsanläggningarna 11
Förskolan/barnomsorgen 11
Det känns tryggt och säkert 10
Restaurangerna 9
Mötesplats Kista 9
Hyresvärden 8
Något annat 5
Äldreomsorgen 4
Det finns inget positivt med att bo i Akalla 3

Kommentar: Frågan lyder: Vad tycker du är positivt med att bo i Akalla. Flera
svarsalternativ kan markeras. Eftersom svarspersonen kunnat lämna mer än ett
svar summerar andelarna inte till 100.
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Att miljön och naturen gör det bra att bo i Akalla anser fler i UO 3 och OU 4 än i
övriga stadsdelen och att ha närhet till släkt och familj ökar den positiva känslan
för färre boenden i UO 3 än för andra. I OU 1 uppskattas bostadrättsföreningen
och grannsämjan mindre än i övriga Akalla. I samma undersökningsområde
upplever dock förhållandevis många att vårdcentralen, affärerna, skolan och
restaurangerna är positiva företeelser i Akalla. Akallas idrottsanläggningar
uppskattas mest av de boende i UO 4. Slutligen uppskattar de som bor i UO 3
hyresvärden i lägre grad än övriga Akallabor (se tabell nedan).

Positivt med att bo i Akalla (procent)

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 192) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 413)

Miljön och naturen 56 66 74 74 64
Närhet till släkt och familj 32 31 10 32 29
Bostadsrättsföreningen 15 43 39 37 28
Vårdcentralen 32 19 13 15 24
Affärerna 30 18 18 14 23
Grannsämjan 8 17 46 26 18
Skolan 19 11 12 6 14
Idrottsanläggningarna 8 7 7 26 11
Restaurangerna 14 7 3 6 9
Hyresvärden 11 11 0 4 8

Kommentar: Frågan lyder: Vad tycker du är positivt med att bo i Akalla. Flera
svarsalternativ kan markeras.

Negativt med att bo i Akalla

Vad upplevs då som mest negativt med att bo i Akalla?

Vi ställde följande fråga: Vad tycker du är negativt med att bo i Akalla? Flera
svarsalternativ kan markeras.

Vi gav därefter respondenterna ett antal svarsalternativ att välja på. Brottsligheten
är enligt invånarna det mest negativa med att bo i Akalla. Av samtliga 413
personer som deltar i enkäten uppger hela 42 procent detta. Att det känns otryggt
och osäkert upplever 29 procent som negativt med att bo i Akalla. Var fjärde, 25
procent, tycker att affärerna är ett negativt inslag i Akalla. 18 procent upplever det
negativt med att bo i Akalla eftersom få eller inga familjemedlemmar eller släkt
bor där. 17 procent anger kommunal/offentlig service i övrigt som en negativ
omständighet. 15 procent har få eller inga vänner i Akalla vilket de anser vara
negativt. Det övrigt negativa med att bo i Akalla anges av nio procent eller färre.
15 procent anser att det inte finns något negativt med att bo i Akalla (se tabell
nedan).
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Negativt med att bo i Akalla (procent)

Totalt
(n = 413)

Brottsligheten 42
Det känns otryggt och osäkert 29
Affärerna 25
Få eller inga familjemedlemmar eller släktingar i Akalla 18
Kommunal/offentlig service i övrigt 17
Det finns inget negativt med att bo i Akalla 15
Få eller inga vänner i Akalla 15
Trafiksituationen 9
Skolan 9
Avstånd till arbete eller studier 9
Bostadskvarteren 9
Restaurangerna 8
Något annat 7
Miljön 7
Grannsämjan 6
Förskolan/barnomsorgen 4
Hyresvärden 4
Bostadsrättsföreningen 4
Kommunikationerna (tunnelbana och buss) 3

Kommentar: Frågan lyder: Vad tycker du är negativt med att bo i Akalla. Flera
svarsalternativ kan markeras. Eftersom svarspersonen kunnat lämna mer än ett
svar summerar andelarna inte till 100.

Det föreligger statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren beroende på UO-
tillhörighet när det gäller affärerna. De boende i UO 1 tycker mer än några andra
Akallabor att dessa är negativa inslag i Akalla (se tabell nedan).

UO 1 UO 2 UO 3 UO 4 Totalt
(n = 192) (n = 84) (n = 61) (n = 73) (n = 413)

Affärerna 17 30 33 32 25

Kommentar: Frågan lyder: Vad tycker du är negativt med att bo i Akalla. Flera
svarsalternativ kan markeras.

Åsikter om skötsel av offentlig miljö
För att få en uppfattning om vad Akallaborna anser om hur den offentliga miljön
sköts frågade vi: Allmänt sett, vad tycker du om skötseln av hus, planteringar,
bänkar och lekplatser i ditt bostadsområde?
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23 procent svarade att den sköts mycket bra och 59 procent att den sköts ganska
bra. 14 procent tyckte att den offentliga miljön inte sköts särskilt bra och fem
procent att den inte sköts bra alls (se figur nedan).

Åsikter om skötsel av offentlig miljö (procent) (n = 401)
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Frågan lyder: Allmänt sett, vad tycker du om skötseln av hus, planteringar,
bänkar och lekplatser i ditt bostadsområde?

En statistisk analys påvisar inga skillnader mellan svaren i denna fråga beroende
av UO-tillhörighet.

Nöjd med livet
Är Akallaborna nöjda med sina liv? Vi ställde frågan: Hur nöjd är du på det hela
taget med det liv du lever?

25 procent svarade ”mycket nöjd”, 64 procent svarade ”ganska nöjd”, nio procent
svarade ”inte särskilt nöjd” och två procent av Akallaborna var inte alls nöjda med
det liv de lever (se figur nedan).

Nöjd med livet (procent) (n = 402)

25

64

9
2

0

10

20

30

40

50

60

70

Mycket nöjd Ganska nöjd Inte särskilt
nöjd

Inte alls nöjd

Frågan lyder: Hur nöjd är du på det stora taget med det liv du lever?
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En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren i denna fråga
beroende på områdestillhörighet.

Bra att bo i Akalla

Vi ville veta hur bra invånarna tycker att det är att bo i Akalla. Frågan vi ställde
löd: Allmänt sett, hur bra tycker du det är att bo i Akalla?

Det visade sig att en fjärdedel, 24 procent av respondenterna tyckte att det var
mycket bra att bo i Akalla, 59 procent tyckte att det var ganska bra, 14 procent
tyckte inte att det var särskilt bra och tre procent tyckte inte alls att det var bra att
bo i Akalla.

Bra att bo i Akalla (procent) (n = 411)
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Frågan lyder: Allmänt sett, hur bra tycker du att det är att bo i Akalla?

En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren i denna fråga
beroende på områdestillhörighet.

Bra hyresvärd/bostadsrättsförening
Vad tycker Akallaborna om sin hyresvärd/bostadsrättsförening? Vi ställde frågan:
Allmänt sett, hur bra tycker du det är att bo hos din nuvarande
hyresvärd/bostadsrättsförening?

41 procent svarade ”mycket bra”, 46 procent svarade ”ganska bra”, elva procent
svarade ”inte särskilt bra” och två procent av Akallaborna tyckte att det var ”inte
bra alls” att bo hos sin nuvarande hyresvärd/bostadsrättsförening.
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Bra att bo hos hyresvärd/bostadsrättsförening (procent) (n = 408)
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Frågan lyder: Allmänt sett, hur bra tycker du att det är att bo hos din nuvarande
hyresvärd/bostadsrättsförening?

En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren i denna fråga
beroende på områdestillhörighet.

Akallas anseende

Att andra har åsikter och bilder av Akalla är en sak, men vilket anseende tycker
experterna, Akallaborna själva, att Akalla förtjänar av Stockholms befolkning? Vi
ställde frågan: Vilket anseende, eller betyg, anser du att Akalla i det stora hela
förtjänar hos Stockholms befolkning?

En liten majoritet, 54 procent, anser att Akalla förtjänar mycket högt eller ganska
högt anseende eller betyg hos Stockholms befolkning. Övriga 46 procent anser att
den egna stadsdelen inte förtjänar särskilt högt eller inte högt anseende eller betyg
alls hos Stockholms befolkning (se figur nedan).

Akallas anseende (procent) (n = 395)
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Frågan lyder: Vilket anseende, eller betyg, anser du att Akalla i det stora hela
förtjänar hos Stockholms befolkning?
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En analys visar inga statistiskt säkerställda skillnader mellan svaren i denna fråga
beroende på UO-tillhörighet.

Föreningsanslutna

Vi ville veta hur stor andel av Akallas befolkning som är medlemmar i någon
förening och ställde därför frågan: Är du medlem i någon förening?

Drygt hälften, 51 procent, procent av respondenterna var föreningsanslutna. 24
procent uppgav att de var aktiva medlemmar i minst en förening. 27 procent var
passiva medlemmar i minst en förening. Nära hälften, 49 procent, uppgav att de
inte var föreningsanslutna (se figur nedan).

Föreningsmedlemskap A (procent) (n = 391)
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Frågan lyder: Är du medlem i någon förening?

När det gäller denna fråga har vi inte gjort någon statistisk analys vad gäller
skillnader i svaren beroende på områdestillhörighet.

De som angav att de var medlem i någon förening fick följdfrågan: Ange
vilken/vilka föreningar du är medlem i.

Av samtliga 413 som deltog i enkätundersökningen angav 28 procent att de var
medlemmar i en bostadsrättsförening. 16 procent var medlemmar i en annan, ej
namngiven, förening. Övriga föreningar på listan hade nio procent eller färre av
Akallaborna som medlemmar (se tabell nedan).
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Föreningsmedlemskap (procent)

Totalt
(n = 413)

Bostadsrättsförening 28
Annan förening 16
Hyresgästförening 9
Idrotts- eller friluftsförening 8
Pensionärsförening 7
Kultur- eller hobbyförening 6
Kyrklig församling/religiös förening 5
Humanitär hjälporganisation 5
Studieförbund/studiecirkel 3
”Invandrarförening” 3
Politiskt parti (även kvinno- och ungdomsförbund) 2

Frågan lyder: Ange vilken/vilka föreningar du är medlem i. Eftersom
svarspersonen kunnat lämna mer än ett svar summerar andelarna inte till 100.

När det gäller denna fråga har vi inte gjort någon statistisk analys vad gäller
skillnader i svaren beroende på områdestillhörighet.
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Synpunkter och problemanalys

Inledning

Det skall först poängteras att följande problemanalys och synpunkter inte ger
lösningen på alla problem i Akalla och att vissa frågor som framkommit i
kartläggningen inte kommenteras här. Denna analys skall betraktas som en första
analys av materialet. De som verkligen kan komma åt en problematik i ett
lokalområde är de lokala aktörer som äger problemen, och det är de som med
hjälp av det framtagna materialet kan fördjupa sin kunskap om de områden där de
är verksamma.

När det gäller den här typen av kartläggningar kan generellt sägas att det är det
viktigt att den får konsekvenser i praktisk handling. Nu finns underlag för att vidta
snabba, konkreta åtgärder. Andra åtgärder kan arbetas fram med ytterligare hjälp
av boende och sakkunniga personer.

Arbetsmarknadsåtgärder, skolans sätt att arbeta, social integration, trivselskapande
åtgärder och andra sociala åtgärder och aktiviteter har sannolikt stor påverkan på
tryggheten och säkerheten i Akalla. Trots detta berörs de inte särskilt här. Dessa
åtgärder är mer allmängiltiga och denna kartläggning har i första hand inte syftat
till att peka på specifika sociala problem, även om de framkommer på flera ställen
i rapporten.

Samverkan/partnerskap

Med hjälp av informationen i kartläggningen finns alla möjligheter till fördjupad
samverkan och dialog samt konkret arbete omkring trygghetsfrågorna i Akalla.
Kartläggningen kan användas till att otvetydigt och i siffror visa på problembilden
i Akalla och därmed motivera alla lokala aktörer att engagera sig.

Utvärderingar

Med hjälp av föreliggande kartläggning underlättas också framtida utvärderingar.
Generellt sett bör de åtgärder som genomförs kontinuerligt följas upp och
utvärderas så att man kan gå vidare och genomföra korrigeringar eller ytterligare
åtgärder för att öka tryggheten. Ofta tenderar aktörer av olika slag att göra något
åt ett problem och sedan slå sig till ro med det.

Våldsbrottslighet

I jämförelse med hela Stockholm är våldsbrottsligheten i Akalla något lägre.
Problemet ser emellertid väldigt olika ut i olika delar av Akalla.
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När det gäller anmälda misshandelsfall utomhus 2005 så var brottsplatserna
utomhus i huvudsak koncentrerade kring Sibeliusgången och Akalla centrum.
Detta är ingen tillfällighet. Med kunskap om vilka platser som är brottsfrekventa
finns större möjlighet att förebygga brott.

Det finns anledning att tro att en hel del av den otrygghet som invånarna beskriver
beror på utomhusvåldet. Tidigare forskning visar att ordningsstörningar har ett
direkt samband med upplevd otrygghet och ju fler som känner sig otrygga ju färre
vistas ute, vilket lämnar fältet ännu mer fritt för dem som stör och så vidare. Sex
av tio vuxna invånare känner sig antingen otrygga om de går ut ensamma sent på
kvällen eller stannar hemma på grund av rädsla att utsättas för brott. Detta
problem är absolut vanligast bland kvinnor. Den omfattande otryggheten i Akalla
måste ses som helt oacceptabelt.

Den mesta våldsbrottsligheten i Akalla sker dock inomhus mot kvinnor och barn.
I de flesta fallen hade kvinnorna och barnen en relation med gärningsmannen.
Samtidigt vet vi att mörkertalen vad gäller denna brottslighet är betydligt större än
om gärningsman och offer är obekanta med varandra. Det typiska våldsoffret i
Akalla är med andra ord en kvinna eller ett barn. Vi vet också att våld i nära
relationer ofta handlar om upprepad brottslighet där kvinnan anmäler maken men
sedan ”tar tillbaka anmälan” eftersom situationen är extrem på så sätt att offret
lever tillsammans med gärningsmannen och ofta är beroende av honom. Ett sätt
att minska våldsbrottsligheten i Akalla är således att försöka hjälpa kvinnor och
barn ur en sådan situation.

Bilbrottslighet

Bilbrottsligheten är ett stort problem i Akalla. Ungefär en femtedel av den totala
polisanmälda brottsligheten i Akalla är fordonsrelaterad. Hur kan detta pågå år ut
och år in? När det gäller att förebygga bilbrottslighet finns en rad kända åtgärder
att vidta. Att stjäla bilar eller från bilar är ofta inledningen på en brottskarriär,
vilket kan medföra att åtgärder mot bilbrott förebygger grövre brottslighet.

Tilläggas kan att 35 procent av de boende uppfattar brott mot bilar eller
motorcyklar som ett stort problem i Akalla. Dessutom uppgav 24 procent att de
aldrig eller nästan aldrig kan hitta en trygg parkeringsplats till sin bil. Här kan
fastighetsägare, polis och enskilda bilägare ta ett betydligt större ansvar för att
skydda bilarna genom att göra det betydligt svårare att begå bilbrott.

Cykelstölder

Tre av tio vuxna Akallabor tycker att cykelstölder är ett stort problem i sitt
bostadsområde.

Det stjäls många cyklar årligen i Akalla. Vi vet också att det finns stora mörkertal
kring cykelstölder eftersom relativt få anmäls till polisen.

Finns det särskilda cykelparkeringar i Akalla och hur ser skyddet i så fall ut på
dem som eventuellt finns? Det finns kända exempel på hur cyklar framgångsrikt
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kan skyddas mot brott. Detta är sannolikt till stor del en ”onödig” brottslighet som
kan åtgärdas relativt lätt. Information och konkret hjälp till cykelägare kan vara
andra åtgärder.

Bostads-, källar- och vindsinbrott

När det gäller bostads-, källar- och vindsinbrott finns stora problem i många delar
av Akalla.

Inbrott i bostad, källare och vind upplevs som ett stort problem av knappt hälften
av dem som besvarat enkäten.

Många inbrott är koncentrerade till vissa hus. Beror detta på några speciella
personer som bor där, beror det på miljön eller är det en kombination?

Bostads-, källar- och vindsinbrott är ”onödig” brottslighet på så sätt att det finns
kända åtgärder mot den. Med hjälp av förbättrad skalskydd och moderna
låssystem finns goda förutsättningar att nästan helt komma tillrätta med dessa
brott.

Nedskräpning och skadegörelse

Skadegörelse och nedskräpning är problem som väldigt många av Akallaborna
uppfattar som stora. En femtedel av alla brott som anmäldes 2005 var
skadegörelser. Ett rent och städat område upplevs som kontrollerat. Ett sådant
område känns otryggt för personer som av olika skäl är motiverade att begå brott.
På samma sätt gäller att ett skräpigt, smutsigt område med trasiga detaljer upplevs
som okontrollerat och utan normer. Ett sådant område känns otryggt för övriga
personer.

Att omgående och kontinuerligt ta bort skräp, rensa rabatter, transportera bort
bilvrak, laga trasiga fönster, lampor, papperskorgar, telefonkiosker, dörrar,
parkbänkar och dylikt minskar således brottsligheten och ökar tryggheten. Att
omgående ta bort klotter minskar dessutom själva utbytet av klottrandet.

Tar alla fastighetsägare, inklusive kommunen sitt ansvar när det gäller städning
och reparationer? Hur organiserar fastighetsägarna sin fastighetsskötsel? Direkta
ekonomiska konsekvenser av att ha egen personal eller av att lägga ut
fastighetsskötseln på entreprenad är inte de enda att ta med i beräkningen.
Fastighetsskötaren som känner sitt område och som är ofta närvarande där kan
också ha mycket stor betydelse för tryggheten och ordningen i ett område.

Buskörning med moped eller motorcykel

Problemen med buskörning är stora i Akalla. Hela 48 procent av Akallaborna
anser att buskörning med moped eller motorcykel är ett stort problem i sitt
bostadsområde. Det finns goda exempel från Gunnared i Göteborg där
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fastighetsägare i samarbete med polisen lyckats minska detta problem med hjälp
av inventeringar i förråd och beslag av mopeder.

Otrygghet och otrygga platser

Många Akallabor är rädda för att vistas på vissa platser i sitt eget bostadsområde.
Det kan vara i Akalla centrum, i källaren eller garaget. Detta är ett stort problem
inte bara för dem själva utan för hela samhället. Vi får döda och ödsliga
bostadsområden under vissa tider på dygnet.

Kvinnorna i Akalla är betydligt räddare för att utsättas för brott än män. Kvinnor
har större anledning att känna sig otrygga än män. De är fysiskt svagare och löper
betydligt större risk att drabbas av den mest kränkande handling som finns –
våldtäkt. Kvinnors rädsla för brott är befogad och bör tas på största allvar.

I denna kartläggning har många otrygga miljöer identifierats. Den allra otryggaste
miljön i Akalla är tunnelbanestationen. Går den att göra tryggare med fysiska
åtgärder? Hälften av dem som besvarat enkäten vill ha kamerabevakning på vissa
platser. Fyra av tio vill ha bättre belysning utomhus. Det är ofta på kvällen de
boende känner sig otrygga och konsekvensen av detta blir; ju ljusare ju tryggare.

Överhuvudtaget upplevs det centrala stråket längs Sibeliusgången som otrygg av
väldigt många. Varför? Hur ser miljön ut på kvällen? Vilka personer vistas där?
Väldigt många av de boende tycker att ungdomsgäng som bråkar och stör i Akalla
är ett stort problem. Hänger dessa problem ihop?

Ett sätt för kommunen och andra fastighetsägare att gå vidare i ett
trygghetsökande och brottsförebyggande arbete bör vara att med denna
kartläggning som grund genomföra trygghetsinventeringar av de miljöer som
identifieras som otrygga.

Ungdomsgäng som bråkar och stör är sannolikt en mycket stor källa till otrygghet
i Akalla. Hur ostört kan dessa grupper ställa till problem för sina grannar och
medmänniskor? Dessa problem är ett stort misslyckande i ett välfärdssamhälle.
Detta är i första hand en fråga för stat och kommun. Det handlar om bättre hjälp
och stöd till föräldrar och barn och inte minst till dem som utsätts för brott.
Snabba åtgärder mot ungdomsbrottslingar är något som väldigt många Akallabor
efterlyser. I Järva har ett samarbete mellan rättsvårdande myndigheter och
stadsdelarna nyligen påbörjats som heter ”Ung och trygg på Järva” och som går ut
på att åstadkomma snabbare och bättre åtgärder mot ungdomsbrottslighet. Det
finns goda skäl för fastighetsägare att delta i och stötta detta samarbete.

De boende i Akalla bör informeras om innehållet i kartläggningen samt om
framtida åtgärder och utvärderingar. Kunskap om faktiska förhållanden kan vara
ett sätt att minska ”ogrundad” otrygghet och rädsla.

Många av de boende i Akalla saknar också polisiär närvaro. Drygt hälften önskar
fler poliser. Detta skall ses både positivt och negativt ur polisens synvinkel. Dels
visar det att många har förtroende för polisen och dels är det en missnöjesyttring
och visar på en djup klyfta mellan medborgare och polisen/staten i denna fråga.
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Hur ser polisen på detta? Är fotpatrullerande kvarterspoliser effektiv
brottsbekämpning, eller bör resurserna användas på annat sätt? Skall hänsyn tas
till folkviljan?
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Sammanfattning
Akalla ligger i stadsdelen Kista i Stockholm och består av basområdena Södra,
Centrala och Norra Akalla.

Det polisanmäldes totalt 847 brott i Akalla under 2005. Den dominerande
brottstypen i Akalla var tillgrepps- och skadegörelsebrott av olika slag (479 st).
Dessa var bland annat fördelade på nio biltillgrepp, 33 cykeltillgrepp, åtta inbrott i
bostad, 23 inbrott i källare/vind, 83 stölder ur eller från motordrivet fordon, sju
stölder/snatterier i butik/varuhus samt 183 skadegörelsebrott. Det anmäldes vidare
71 misshandelsfall i Akalla.

Antalet polisanmälda brott i Akalla har minskat sedan 2002. Mellan 2003 och
2004 minskade den från 917 till 852 och sedan dess har den minskat mycket
marginellt. När det gäller utvalda brottstyper kan man konstatera att
skadegörelsebrott och stölder ur/från motordrivet fordon etc har minskat relativt
sett tämligen kraftigt sedan 2002. Samtidigt har fullbordade biltillgrepp och
inbrott i källare eller vind legat kvar på ungefär samma nivå sedan 2002.

Det anmäldes mindre än hälften så många brott i Akalla under 2005 jämfört med
hela Stockholms stad i förhållande till folkmängden. I hela Akalla anmäldes 104
brott per 1000 invånare jämfört med 217 i hela staden. Motsvarande siffra för
Centrala Akalla var 116 och för Södra Akalla 81.

Av de 179 misshandelsfall, olaga hot och ofredanden som anmäldes i Akalla 2005
var 105 (59 procent) riktade mot kvinnor och barn. Utöver detta anmäldes nio fall
av grov kvinnofridskränkning, det vill säga ofta upprepad och långvarig
våldsbrottslighet mot enskilda kvinnor.

Av de 400 personer som besvarade frågan uppgav totalt 15 procent att de drabbats
av ett eller flera brott under det senaste året. Av samtliga svarspersoner uppgav tre
procent att de hade drabbats av våldsbrott. Elva procent hade drabbats av
stöldbrott. Tre procent hade utsatts för skadegörelse och två procent hade drabbats
av något annat brott.

Det egna bostadsområdet är den vanligaste plats som Akallaborna blir utsatta för
brott på.

Hela 91 procent av invånarna ser brottsligheten i Akalla som ett problem. 45
procent anser att problemet är stort. Endast nio procent anser att brottsligheten i
Akalla inte är något problem.

Hela 44 procent av Akallaborna känner sig otrygga om de går ut ensamma sent en
kväll i sitt bostadsområde, 26 procent går inte ut alls och 30 procent känner sig
trygga. Kvinnorna känner sig betydligt otryggare än männen och de äldre känner
sigotryggare än de yngre. Av de 26 procent som i stort sett inte går ut ensamma
sent på kvällarna uppger 63 procent att detta beror på rädsla att utsättas för brott.
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Hela 29 procent av Akallaborna uppger att de mycket ofta eller ganska ofta är
oroliga för att utsättas för våldsbrott i Akalla. 35 procent av de svarande oroar sig
aldrig eller nästan aldrig för att utsättas för våldsbrott.

När det gäller oro för att drabbas av stöldbrott uppger ännu fler, hela 38 procent
av de svarande, att de ofta eller ganska ofta oroar sig för denna brottslighet. 26
procent av de svarande oroar sig aldrig eller nästan aldrig för att utsättas för
stöldbrott.

Akallaborna är nästan lika oroliga för att drabbas av skadegörelsebrott som av
stöldbrott. 35 procent av de svarande oroar sig mycket ofta eller ganska ofta för
att drabbas av skadegörelse. 29 procent av de svarande gör det aldrig eller nästan
aldrig.

Endast 41 procent av de boende anser att det alltid eller ofta går att parkera en bil
på en trygg parkeringsplats i Akalla. 24 procent av de svarande anser att det aldrig
eller nästan aldrig går att hitta en trygg parkeringsplats i Akalla. Drygt hälften
som besvarade frågan parkerar sin bil på hyrd parkeringsplats i garage. 14 procent
parkerar bilen utomhus, och fyra procent på gatan. 30 procent svarade att de inte
har någon bil.

Skadegörelse och nedskräpning uppfattas som de största problemen i Akalla. Av
samtliga 413 personer som deltog i enkäten uppgav 50 procent eller fler att dessa
företeelser är stora problem i Akalla.

Den otryggaste offentliga miljön i Akalla är T-banestationen i Akalla. Av alla 413
som deltog i enkäten uppgav 36 procent att de ibland känner sig oroliga för att
vistas i där. Därefter följer Sibeliusgången (32 procent), torget vid ICA i Husby
centrum (30 procent), torget vid Husby träff i Husby centrum (24 procent) och
utanför Tempo i Husby centrum (24 procent), Kista busstation (17 procent) och
torget vid Akalla träff (16 procent).

När det gäller de platser i det egna bostadsområdet där vissa av de boende i Akalla
ibland kan känna sig rädda utmärker sig främst källaren, garaget och gatan utanför
bostaden som platser där de boende ibland kan känna sig oroliga.

En fjärdedel, 25 procent, procent av de svarande ”ja” på frågan om de avstod från
att åka buss eller tunnelbana för att de känner sig otrygga, 71 procent nej och fem
procent att de inte åker kollektivt, men av andra orsaker.

Nästan en femtedel, 19 procent, avstod från att besöka Akalla Centrum för att de
känner sig otrygga. 78 procent avstod inte av nämnda skäl och tre procent,
svarade att de inte besöker Akalla Centrum, men av andra orsaker.

En procent svarade att de ser polisen patrullera i deras bostadsområde några
gånger per dag, sex procent av de boende svarade några gånger per vecka, 19
procent några gånger per månad, 18 procent mindre än en gång per månad och 56
procent nästan aldrig.

En klar majoritet av de svarande, 83 procent, vill se åtgärder för att öka tryggheten
och säkerheten i Akalla, en procent svarade nej och 16 procent visste inte.
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Den åtgärd som flest Akallabor vill ha i sitt bostadsområde för att öka tryggheten
och säkerheten är snabba reaktioner mot ungdomsbrottslingar. Av alla 413 som
besvarat enkäten uppger hela 64 procent att de vill ha detta. 59 procent av de
svarande vill ha fler fritidsaktiviteter för ungdomar, lika många vill ha fler poliser,
49 procent önskar åtgärder för att minska arbetslösheten. 48 procent vill ha
kameraövervakning på vissa platser och lika många önskar hårdare straff för
brottslingar. Vidare vill 44 procent se fler väktare, 42 procent bättre belysning
utomhus och 41 procent bättre stöd och hjälp till brottsoffer.

Nio procent kände till Brottsförebyggande Rådet i Kista och 91 procent uppgav att
de inte gjorde det. Av de nio procent som kände till rådet så svarade 13 procent att
de kände till åtgärder som genomförts tack vare rådet och 87 procent att de inte
gjorde det.

13 procent av Akallas vuxna befolkning uppger att de har allvarliga planer på att
flytta eller har bestämt sig för att flytta från bostadsområdet och att brottslighet
och otrygghet är en av de viktigaste orsakerna, eller den helt dominerande
orsaken, till detta.

Av de 404 personer som besvarade frågan uppgav 37 procent, att deras personliga
känsla av trygghet har minskat de senaste åren och bara fem procent att det hade
ökat. 38 procent svarade att den var i stort oförändrad och 21 procent att de inte
hade någon.

Hela 37 procent ansåg att brottsligheten i Akalla har ökat senaste två åren. 19
procent tyckte att den var i stort sett oförändrad. Vidare svarade tre procent att de
upplevde att brottsligheten i Akalla har minskat. Den största delen, 41 procent,
uppgav att de inte hade någon uppfattning.

På frågan om hur kontakten med deras grannar såg ut svarade 27 procent ”mycket
god” och 42 procent svarade ”ganska god”. 14 procent svarade ”inte särskilt god”
medan 18 procent av Akallaborna inte ansåg att de hade någon kontakt alls med
sina grannar.

Kommunikationerna är det överlägset mest positiva med att bo i Akalla enligt
invånarna. Det mest negativa med att bo i Akalla är brottsligheten.

23 procent svarade att den offentliga miljön sköts mycket bra och 59 procent att
den sköts ganska bra. 14 procent tyckte att den offentliga miljön inte sköts särskilt
bra och fem procent att den inte sköts bra alls.

En fjärdedel, 24 procent av respondenterna tyckte att det var mycket bra att bo i
Akalla, 59 procent tyckte att det var ganska bra, 14 procent tyckte inte att det var
särskilt bra och tre procent tyckte inte alls att det var bra att bo i Akalla.

41 procent av Akallborna tycker att det är ”mycket bra” att bo hos sin nuvarande
hyresvärd/bostadsrättsförening, 46 procent svarade ”ganska bra”, elva procent
svarade ”inte särskilt bra” och två procent av Akallaborna tyckte att det var ”inte
bra alls”.
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Drygt hälften, 54 procent, anser att Akalla förtjänar mycket högt eller ganska högt
anseende eller betyg hos Stockholms befolkning. Övriga 46 procent anser att den
egna stadsdelen inte förtjänar särskilt högt eller inte högt anseende eller betyg alls
hos Stockholms befolkning.

51 procent av respondenterna var föreningsanslutna. 24 procent uppgav att de var
aktiva medlemmar i minst en förening. 27 procent var passiva medlemmar i minst
en förening. Nära hälften, 49 procent, uppgav att de inte var föreningsanslutna. Av
samtliga 413 som deltog i enkätundersökningen angav 28 procent att de var
medlemmar i en bostadsrättsförening

Av de 413 Akallabor som besvarade enkäten utnyttjade 109 möjligheten att lämna
spontana skriftliga kommentarer om trygghet och säkerhet, förslag till utveckling
av Akalla etc. Många av kommentarerna handlar om den sociala miljön i hela
området, allmänt om tryggheten och trivseln och den fysiska miljön i hela
området eller på utpekade offentliga platser i området.
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Bilaga 1

Synpunkter från de boende i Akalla

Sist i enkätformuläret gavs möjlighet att skriva ner spontana synpunkter,
kommentarer och förslag. I tabellen nedan har synpunkterna kategoriserats till
något av femton olika ämnen samt som någon av typerna positiv synpunkt,
negativ synpunkt eller förslag.

Antalet synpunkter är inte lika med antalet personer som lämnat synpunkter. En
del personer har, som framgår av de utskrivna svaren, lämnat flera synpunkter.
Dessa har delvis handlat om olika ämnen och delvis bestått av såväl positiva som
negativa synpunkter eller förslag i samma ämne.

Ämne Förslag Summa ÄmnetsPositiva
synpunkter

Negativa
synpunkter andel

Allmänt om tryggheten och trivseln 6 2 14 22 14%
Tryggheten: vistas ute, våld,
trafikolyckor

10 12 22 14%

Tryggheten: stöld, skadegörelse 1 3 4 3%
Fysiska miljön: hela området eller på
utpekade offentliga platser i området 2 7 11 20 13%

Fysiska miljön: i och nära egna huset 1 4 5 3%
Sociala miljön: hela området 2 12 16 30 19%
Sociala miljön: i och nära egna huset 1 1 2 1%
Anläggningar och aktiviteter för lek och
fritid

3 12 15 9%

Kollektivtrafikutbudet 0 0%
Utbudet av övrig offentlig och
kommersiell service 10 8 18 11%

Arbetsmöjligheter 1 1 1%
Områdets image 3 1 4 3%
Egna bostaden / hyran 1 1 1%
Hyresvärdskapet / BRF-värdskapet 1 4 5 10 6%
Annat 2 2 4 3%
Summa 15 54 89 158 100%
Synpunktstypens andel 9% 34% 56% 100%

Nedan återges samtliga 109 nedtecknade kommentarer. Kommentarerna återges
ordagrant utom i ett fall där en namngiven personer avidentifierats.
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Kön Ålder

Man 45-64 år Städning och skötsel av allmänna platser är en viktig faktor för
känslan av individuell och allmän trygghet.

Man 45-64 år Vi bor i en bostadsrättsförening full av förbud och
förbudsskyltar. En förening som ej lyssnar på sina
medlemmar.

Man 45-64 år Skicka utredningsrapporten sen tack för att jag fyllt i enkäten.
De ska bli intressant och se hur ni behandlar den offentliga
nedskärningspolitiken.

Kvinna 25-44 år Det enda jag kommer på är att bilar parkerar på gatan längs
Mariehamnsgatan (vilket i och för sig är lagligt) och skymmer
sikten totalt när man ska svänga ut från garagen eller
parkeringsplatserna (som ofta är tomma eftersom de kostar
medan gatan är gratis), vilket känns osäkert trots låg
hastighetsgräns.

Man 45-64 år Det finns ingen frihet utan ansvar. När de flesta missbrukar
frihet, då blir det anarki och det är samma som kaos. Det som
kan vinna över kaos är lag och ordning. Ligister vet att de kan
begå vilket brott som helst riskfritt. Då är det mycket ruttet i
den Danska staten.

45-64 år Oerhört viktigt att Akalla inte utvecklas vidare mot integrerat
invandrarområde. Oerhört viktigt att procentandelen
"svenskar" inte minskar ytterligare, för då kan det bli
totalsegregerat snabbt. Akalla by mycket viktigt för miljön.
Satsa på byn och sköt om naturen och marknadsför Akalla
med det finaste Akalla kan erbjuda, naturen. Håll hög nivå på
städning och upprustning. Betyder mycket för att Akalla ska
uppfattas som attraktivt.

Kvinna 45-64 år Stoppa parkeringen på Mariehamnsgatan. Kontrollera
hastigheten där det är 30 km/tim. T ex Mariehamnsgatan.

Kvinna 25-44 år Bostadsrättsföreningar måste låta unga krafter komma och
hjälpa till för att göra bättre insatser. Jag tycker att samhället
har blivit ungt och därför måste unga vara mer aktiva för att
det skulle bli bättre resultat för alla. Det går inte bara att
förändra en, det skulle börja från var och en.

Kvinna 25-44 år Jag skulle vilja se att källare och tvättstugor fräschas upp och
blir säkrare. Jag har själv blivit av med tvättmedel när jag varit
nere och tvättat. Och det känns lite läskigt att veta att någon
rotat i mina saker. Vågar inte heller ha saker i källaren då det
så skitigt och läskigt varje gång man ska ner. Källaren på
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Mariehamnsgatan 8 måste fräschas upp!

Man 45-64 år För min egen del är jag lite orolig för min tonårsdotter som
måste tå genom centrum för att komma hem vissa kvällar. Jag
är också lite rädd varje gång jag joggar eller promenerar ute i
naturen på grund av hundar som ej är kopplade + unga som
kör moped med hög fart.

Kvinna 45-64 år Riv ner hela Sibeliusgången , bygg långhus, max 3 våningar,
olika hus. Låt inte hela Akalla bli som Husby. Det ska inte bo
övervägande invandrare i ett bostadsområde. Jag är rädd för
dem. Bättre promenadvägar med belysning.

Man 45-64 år En stabil läkarkår på vårdcentralen. Satsa mycket på skolan.

Kvinna 45-64 år Tyvärr är det folk som inte bor i området som utnyttjar
föreningens anläggningar t ex bastu och sopsortering. Jag
tycker inte heller om att utlänningar flyttar in i området. Det
påverkar priserna på bostaden negativt.

Kvinna 45-64 år Föräldravandringar = ett måste. Ställ mycket högre krav på
föräldrars närvaro i skolan. Uppfostran = deras ansvar. Mer
närvarande poliser vore bra så att barn ser att poliser inte är
konstiga. Barn bör vara inskrivna i mellanstadieverksamhet, så
var det förr i Akalla och barnen mådde bra av detta. Barn ska
inte hänga i gäng med nyckel om halsen. Vi var stolta över
mellanstadieverksamheten. Föräldrautbildning tror jag är ett
måste. Satsa på Akalla. Har 3 stora barn som är födda här och
vet med säkerhet att tonåringar INTE går emellan Akalla-
Husby. Alla satsningar känns som de hamnar i Husby. Tack
för enkäten.

Man 45-64 år I första hand att vi tycker personalen som jobbar på kontoret i
Sibeliusgången 36 nb ska bemöta oss bra, lyssna på vad vi vill
anmäla till dom, istället för att de struntar i eller inte bryr sig
om att gå vidare till styrelsen och att styrelsen inte åtgärdar så
fort som möjligt. Ibland händer det någonting som gör oss
otrygga, oroliga men det händer ingenting. Tar sex månader
till ett år innan man fick svar.

Man 45-64 år Stoppa all onödig bilkörning på torget och småvägar med
uppsättning av bommar.

Man 45-64 år Eftersom mest av Akalla bo är invandrare tänk på vad som är
hinder för att dem blir integrerade i samhället det skulle vara
bra att mest jobba med förebyggande syftet och i form av
föreläsning. Debattera och för att prata om dem orsakerna. Jag
kan vara en av dem som vill satsa på det.

Kvinna 25-44 år Så fort något fönster eller annat har krossats, att de lagas och
glaset sopas upp som ligger på marken. Det kan gå en vecka
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eller mer. Jag har små barn som jag måste passa så de inte skär
sig. Det gör ont att se hur de förstör så mycket här i Akalla.
Jag vill lära mina barn att inte förstöra och vara rädd om
andras saker.

Kvinna 65 år
eller
äldre

Saknar post/bank.

Kvinna 45-64 år Vi skulle vilja ha en liten simhall för bara kvinnor.

Man 45-64 år Familj med barn upplever värsta orolighet i Akalla, Kista,
Husby tyvärr. Satsa på skolor det är mycket värdefullt för våra
barn.

Man 25-44 år De senaste 5 åren har Akalla blivit en invandrarförort istället
för blandade invandrare och svenskar. Detta måste tas på
allvar och åtgärdas. Mera fritidsaktiviteter för barn och
ungdomar.

Man 45-64 år Jag bor nästa 10 år i Akalla och total 23 år i Sverige men jag
känner mig trivs och jag utsatt ej några brott eller trackaseri
men vill flytta på grund av mina barn vill utveckla bättre när
det gäller språk. Jag tycker er, ber om ursäkt att jag är försenat
med svaren.

Kvinna 18-24 år Tycker att det i stort sett är rätt tryggt att bo i Akalla. Kanske
en aning bättre än i Husby. Däremot finns ju brottslighet
överallt och bör alltid minskas.

Man 45-64 år Beklagar verkligen att enkäten kunde inte skickas i tid. För
många av oss är Sverige ett fritt land med utvecklad demokrati
och solidaritet. I skuggan av detta begrepp har man mer eller
mindre tappat av innebörden om ansvarstagandet för sig och
andra i samhället. Viktigaste grunder för stabilitet i samhället
är bl a vällfungerande skola , hem, myndigheter etc. Åtgärda
problem i god tid än att låta stabilisera dessa. Aktuella skolan
är i allvarligt instabil situation. Förbättra och bearbeta
problemen för att den ska bli en god skola. Förbjuda
högljudda mopedkörningar på gångar. Förstärka säkerheten i
Husbybadet. Man kan aldrig åtgärda eller eliminera problem
med bara hjälp av teknik utan man måste gå i grunden för att
leta orsaker samt nödvändiga åtgärder vidtas. Annars eländen
kommer att växa alltid.

Man 25-44 år Bättre och säkrare dörrar i porten, så inte obehöriga tar sig in.
Mycket intensivare insatser mot folk som "hyr ut i andra
hand". Jag har granne som är psykiskt störd och skriker och
stör både sena nätter och morgnar, alltså placera inte psykfall
bland oss normala människor!! Sätt upp farthinder på
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Sibeliusgången så slipper vi fartdårarna på moppar.

Kvinna 25-44 år Personlig information till personer som flyttar in. T ex var
ligger soprummet eller man får inte lämna grovsopor i hissen.
Övervaka förråd i källaren då och då och informera hyresgäst
vid inbrott!

Kvinna 45-64 år Jag trivs i Akalla men det behövs göras mycket för att uppnå
trygghet och säkerhet. Akalla är bättre än andra
borstadsområden.

Man 65 år
eller
äldre

Fråga 25: Det brottsförebyggande rådet. Jag läser alla
offentliga tidningar och tidskrifter men jag har aldrig hört talas
om någon sammanslutning som heter det brottsförebyggande
rådet i Akalla. Är det en hemlig politisk organisation, eller
bara munväder?

Kvinna 65 år
eller
äldre

Vi har inte kassaservice, apotek, brevlåda, bara vid ICA.
Vilket centrum har vi?

Kvinna 18-24 år Jag inte själv blivit utsatt för våld men det är inte sällan jag
läser om människor som blivit överfallna på Sibeliusgången,
ofta i anslutning till T-bana och där förövarna är unga. Detta
känns otryggt. Satsa på ungdomarna. Ett annat problem är
kamphundarna eller rättare sagt dess ägare som också ofta är
unga killar. Det känns väldigt otryggt att möta dessa även mitt
på dagen. Gör något åt detta.

Kvinna 25-44 år Att öka tryggheten och förbättra situationen så att vi kan bo
kvar i Akalla. Tack!

Kvinna 65 år
eller
äldre

Jag önskar att det skulle sättas ut fler soffor i Akalla.

Man 45-64 år Bättre tillsyn av bostadsfastigheterna i området vad beträffar
ordning och vandalisering på kvällar och på nätter, samt även
bättre ordning, tillsyn över särskilt tunnelbanans område och
stationer!

Kvinna 45-64 år Det som är mest negativt med att bo i Akalla är vårdcentralen.
Funkar inte alls. Finns ej post eller bank i Akalla eller Husby.

Man 45-64 år Brf medlemmar behöver hjälp för att komma fram i
föreningslivet. Höghus måste rivas.

Man 45-64 år Förslag: Vi vuxna vill kunna spela schack på marken. Varför
kan inte föreningsstyrelse kontrollera detta. Ridskola för barn i
närheten av Akalla by finns inte. Tennisplan finns inte om vi
vill spela tennis. Volleybollplan finns, men inte nät. Golfbana
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finns inte. Kan ni plantera fina träd i trädgården (parker). Kan
ni se själv vad det behövs för Akallaborna. Lite trevligare vill
vi bo.

Kvinna 25-44 år Jag anser att folk måste acceptera ansvar mot varandra och
mot sina barn.

Man 25-44 år Det finns ingen postlåda. Banken har stängt och Lidl var första
(enda) ljuspunkten i området. Man satsar på stenläggning av
Sibeliusgången, istället kunde man satsa på centrumområdet
som är ett stort elände.

Man 45-64 år En kvarterspolis skulle väl inte skada!

Man 45-64 år Det finns inga större fel med Akalla, men skulle man inte
uppmärksamma den växande ungdomsbrottsligheten och inte
minst göra något åt den, så kan vi hamna i stora problem i
framtiden! Skapa fler mötesplatser! Men gärna sådana som
häller sena öppettider och som kan fånga ungdomarnas
intressen! Ungdomsgårdar som stänger 22.00 är inte bra.

Kvinna 45-64 år Det får inge bli så att de flesta som flyttar till Akalla är
invandrare. Då får vi ett segregerat bostadsområde. Dit är vi på
väg nu.

Kvinna 25-44 år På något vis göra området runt T-banan i Akalla tryggare på
kvällarna. Ha mer belysning där också. Dessutom att dela ut
information om hundar där man förklarar att inte ALLA
(speciellt stora) hundar är farliga. För det mesta är det ju
ägarens fel om hunden beter sig illa! Tack!

Man 18-24 år När man ser svenskar i invandrartäta områden känner man mer
trygghet och att vi inte är uteslutna och att svenskar vill leva
med oss. Jag tycker att det är fel att samla ihop invandrare
eller låta dem flytta till samma ställe. Blandning med svenska
kulturen underlättar livet för många med utländsk bakgrund.
Utbildning, segregation och ansvar (från polis och
myndigheter) är lösning till många problem. Men det är inte
lätt.

Man 25-44 år Akalla börjar bli som Rinkeby och andra segregerade områden
med nästan bara invandrare. Man borde göra något så att
svenskar lockas till Akalla. Blandning av befolkning är bättre
än bara invandrare. Tack!

Man 65 år
eller
äldre

De stora bostadsbolagen har gjort sina boende till passiva
hyresgäster. Det borde vara tvärtom, frihet under ansvar, krav
för respekt för varandra samt omgivningen. Mera konsekvent
handlande och ändring av dagens bostadspolitik. Det krävs en
modernisering av dagens stora bostadsbolag, de lever i det
förgångna. Det ser man ju klart och tydligt på de skillnader
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mellan ombildade hyresrätter kontra de som inte fått det.
Skillnad på folk och fä?

Kvinna 45-64 år Tryggheten är helt ok, det enda som oroar mig som förälder 4
barn och bosatt i Akalla mer än 20 år är aktiviteterna för de
yngre barnen och ungdomarna. Flera fritidsgårdar har lagts ner
och det enda som finns är centrumgården för ungdomarna. Om
kunde satsa mer på ungdomar och barn så skulle de tycka att
det vara bättre än att se dem sitta på bänkar vid torget. Skulle
vara tacksam om ni tänkte på det. Tack på förhand!

Kvinna 18-24 år Svaret på fråga 37 är ganska högt om man jämför Akalla med t
ex Tensta eller Rinkeby.

45-64 år Vi är inte nöjda med snöröjningen, det är för halkigt ute och de
stängsel som har gjorts för att bilar inte ska åka förbi stör oss
gående. Ska vi behöva gå åt kanten för att kunna gå förbi och
speciellt när det är halt?

Kvinna 45-64 år Det fattas sportanläggningar till kvinnor.

Kvinna Bort med parkeringsplatserna på Nystadsgatan. Inga genvägar
över de få gräsmattorna som finns.

Kvinna 25-44 år Jag skulle uppskatta om det anordnades någon typ av
kulturafton i Akalla, speciellt med tanke på att det är kulturår
detta år. Att lära känna varandras kulturer leder alltid till bättre
relationer och mera kunskap och mera kunskap leder till
mindre brott. Det finns även pengar att söka för dessa
ändamål. Tack!

Man 45-64 år För vi tar arbetslösheten i vårt område på allvar. Allting kan
bli bättre än det är nu. Vi ska ta hand om varandra på ett bra
sätt. Inbrott påverkar vår hälsa och påverkar hela området
också.

Kvinna 45-64 år Eventuellt fler poliser (närpolis) som syns.

Kvinna 45-64 år Jag är handikappad och för mig är hela området bra. Jag kan
åka runt med min elrullstol, mycket handikappvänligt.

Man 45-64 år Är inte missnöjd med något speciellt. Den personliga
säkerheten kan kännas bra, jag är väldigt lång, ingen hotar
eller hoppar på mig utan vidare.

Kvinna 25-44 år Svarsalternativen var för få i denna enkät, jag saknade
svarsalternativ som t ex ibland, vet je m m. Det största
otrygghetsproblem som jag ser här i Akalla är olovlig bil och
mopedkörning som förekommer främst under vår/sommar på
gågator, bostadsområden samt i centrum. Att det händer fler
brott i stadsdelen beror på den ökade invandringen anser jag.
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Vi är tyvärr många som kommer att lämna Akalla på grund av
detta.

Kvinna 45-64 år Om inte föreningen har samma intressen eller lyssnar på
hyresgästerna, samt dålig ekonomi, prioriterar andra saker,
svårt med samverkan. Mycket oenighet ser ingen möjlighet att
förändra/förbättra då.

Kvinna 45-64 år Inrätta störningsjour för bostadsrätter. Ordningsregler för
bostadsrätt bör läsas och signeras vid kontraktskrivning.

Man 18-24 år Har inte så mycket mer att tillägga faktiskt. Trevlig enkät om
inte annat.

Man 65 år
eller
äldre

Betr brottslighet: Stävja tidigt innan småbrottslingar blir
storkriminella. Kultur: Varför ska vi i Akalla/Kista behöva i
huvudsak åka in till centrala Sth för att få uppleva
kulturaktiviteter "live"? Bygg kultur/konserthus, helst i Akalla
som funnits som idé tydligen. Med säkerhet kan sådant
engagera såväl vuxna som ungdomar till att medverka till att
dämpa tendenser till ökad brottslighet. Kultur är en värdefull
och stark kraft i ett gott samhälle.

Kvinna 45-64 år Jag trivs väldigt bra i min bostadsrättsförening och miljön i
Akalla med närheten till naturen men är osäker när man åker
hem sent med tunnelbanan, väljer en annan väg hem än den
vanliga för att så mycket som möjligt följa husrader och inte
gå upp i centrum där jag tror att det skulle kunna vara stökigt.

Man 45-64 år Minska biltrafiken på hela Sibeliusgången, bättre
allmänbelysning i området, inte belysning bara för att det ser
fint ut eller arkitektritat. Polis eller vakter i rörelse vid
restaurangerna när de stänger. Bättre skötsel av belysning vid
bankomaten i Akalla. Fler ställen för ungdomar i åldern 12-20
år med olika inriktningar med verklighetsförankrade
öppettider.

Man 25-44 år Hej. Ni undrar om det säkert här i Akalla, så vill jag meddela
er om att först och främst göra något åt den krog/restaurang
som finns runt skola och dagis. De ska antingen bort eller
öppnas senare på dan, det är inte roligt när alkoholister sitter
där och röker, dricker och svär på varandra. Så tror barnen att
det är okej att svära. Det börjar där och gud vet vart det slutar.
Man ser 14-åringar stå vid ICA Akalla och frågar om man kan
köpa ut cigaretter till dom. Öppna en ungdomsgård till dom så
kanske dom kan umgås med jämnåriga istället för att vara i
centrum eller krogkanter. Jag skulle jättegärna fortsätta
diskutera detta ämne.

Kvinna 65 år
eller

Efter omorganisationen från servicehus till så kallat
seniorboende pågår en oavbruten försämring av
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äldre boendevillkoren för äldre vad gäller trygghet, bekvämlighet
och stimulans. Nedlagd service: 1)Närliggande restaurant. 2)
Postlåda och bankomat ca 1/2 km gångavstånd. 3)Koll
toalettspolning. 4) En mycket behövlig vaktmästartjänst. 5) Ett
mycket uppskattat akvarium i entréhallen har tagits bort.
Förslag. Omorganisera till servicehus igen.

Man 25-44 år Det skulle vara bra med mycket fler poliser som griper in för
att hålla ordning i Akalla. Dessutom vore det bra om
bostadsföretag hade någon person på plats under hela dagen
och gärna även nätter som en nattvakt.

Kvinna 18-24 år Jag tycker att det borde finnas en bostadskö hos Svenska
Bostäder och HSB som man som utomstående kan ställa sig i.
Om man inte bor, har bott eller har föräldrar som bor i SVB är
det omöjligt att få stå i deras kö, det är dumt!

Man 45-64 år Man måste ge föräldrarna mer makt för att ta ansvar för deras
barn. Det är ungdomar som stör Akalla.

65 år
eller
äldre

Vi behöver ett "mini" apotek i Akalla. Ledig lokal finns i
gamla posten.

Kvinna 18-24 år Man kan personligen se till att t ex dörren går i lås efter sig.
Slänga skräp i papperskorgar. Bättre belysning på gatorna.
Mer ungdomsaktiviteter - ungdomsgård.

Man 65 år
eller
äldre

Vi behöver någonstans med tak där folk kan sitta och prata,
snacka tillsammans. Folk måste lära känna varandra.
Samhälle, inte fängelse.

Man 25-44 år Den största problemet är ungdomsgäng som låter otrevligt på
kvällarna. Låter mycket och skriker, bråkar, buskör med
moped sent på kvällarna.

Man 45-64 år Om alla föräldrar tog hand om sina barn på ett bättre sätt och
vakta dem lite mera och inte lät dem umgås med dåliga gäng.
Lär dem respektera friheten och inte använda den på fel sätt.

45-64 år OBS! Öppna träff 12:an. OBS!

Man 25-44 år Vårdcentralen är helt kass. Har aldrig varit med om otrevligare
personal och aldrig får man någon tid.

Man 45-64 år Jag tycker att man måste göra någonting för ungdomar så att
de slutar med vad de gör idag!

Kvinna 18-24 år Skulle vilja se lite mer planteringar av blommor på min gård.
Vore trevligt med lite mera färg när man tittar ut.


